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  / 07א .ת              בבית המשפט המחוזי

 / 07א "בש               ב  י  ר ו   ש  ל  י  �

  
  
  

   038829909ז .אברה� אטיאס ת .1

   040114779ז .יהונת� זאב פוגל ת .2

  043230978ז .יצחק לוי ת .3

  ר משה פוגל" ד,י באי כוח� עור� הדי�"ע

או עור� הדי� פנחס /או עור� הדי� יוס� שחור ו/ו

או עור� / הדי� בת ציו� מזוז ואו עורכת/ברגר ו

' או עור� הדי� בני חדד ואח/הדי� צבי בלאו ו

  )ר משה פוגל"ד: פרקליט מטפל(

  

  95471, ירושלי�, 36ארה 'כול� מרחוב נג

  690,6517,02: פקסמילה ; 780,6514,02: טלפו�

  

  התובעי�

  # נגד#           
   
  

 מ"תקשורת בע פרטנר חברת .1

  520044314חברה ציבורית 

  פארק תעשיות אפק, 8מל מרחוב הע

   48103ראש העי� , 435תיבת דואר 

  

 מ" תקשורת בעמירסחברת  .2

  512615964חברה פרטית 

  67891תל אביב , 3מרחוב תוצרת האר0 

 

 מ" ישראל בעסלקו�חברת  .3

  511930125חברה פרטית 

  נתניה , 10מרחוב הגביש 

   42140נתניה , 4060תיבת דואר 

  בעותהנת                               
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  ;כספית: מהות התביעה

  .753.6111  :סכו� הסעד הספציפי לו עותרי� התובעי�

  

  ).בדר� של אומדנא ( � � � �182,500,000182,500,000182,500,000182,500,000: שווי התובענה של כל חברי הקבוצה

  

  כתב תביעה 
   2006, ו"תשס, חוק תובענות ייצוגיותבהתא� ל

, 2006 –ו "התשס, מוגשת בזאת תובענה ייצוגית על פי חוק תובענות ייצוגיות

). "חוק תובענת ייצוגיות": להל�  (12/03/06אשר פורס� בספר החוקי� ביו� 

חוק הגנת ": להל� (1981 –א " התשמ,חוק הגנת הצרכ�וכ� בהתא� לחוק 

  ) "הצרכ�

  

  ;אקדמת מילי�  .א

  

אשר גובות , עוסקת בתופעה חמורה מטע� הנתבעות, עניינה של סוגיה זו .1

תו� הטעיה חמורה ובלתי פוסקת , לכספי� על שירות שאינ� מספקות כל

וזאת חר� שבעניי� נשוא העתירה התריעה מכבר ועדת , של הציבור

 . הכלכלה של הכנסת בדבר התופעה האמורה

  

  : ענינה של הסוגיה היא התופעה הבאה, בתמצית ובקליפת האגוז

 

או מכשירי� שמוגדרי� / משווקת מסלולי� ו– כל אחת מה� –הנתבעות  .2

למסלולי� אלו . וקי� בעיקר לטובת הציבור החרדישמשו" כשרי�"כ

כמו (שלמות ע� מספרי קידומת מיוחדי� " קומות"הקצו הנתבעות 

יהוו סימ� היכר לחת� הצרכני� שנמני� על , שאלו) 054/84: //////למשל

הקומה : מוגדרי� הקומות הללו, אצל הנתבעות, "כשרי�"המסלולי� ה

 .    )"קומות הכשרותה "וג�" הקומה הכשרה": להל�(הכשרה 

הללו ה� " הכשרי�" של המסלולי� �ייחוד, בי� היתר .2.1

ואינ�העובדה ש או /או שלוחי� ו/או תומכי� ו/ מקבלי� 

) SMS(או לקבל הודעות מיסרוני� /מסוגלי� לשלוח ו

. לרבות שיטוט בשרותי אינטרנט, והודעות תוכ� למיניה�

 ):"המסלולי� הכשרי� "וג�" המסלול הכשר": להל�(

                     
1
בגי� נזק  1 250 + 2למבקש  1 0.80ס� של ; בגי� נזק שאינו ממוני 1 250 + 1למבקש  1 1.91 ס� של  

  ; בגי� נזק שאינו ממוני 1 250 + 3למבקש  1 0.90ס� של ; שאינו ממוני
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שיכול (שבמידה וצרכ� בעל מסלול רגיל , כ� עולה .2.1.1

 לצרכ�   SMSשולח הודעת ) SMSלשלוח הודעות 

 הרי שההודעה לא –" כשר"הנמנה על מסלול 

בכ� , למעשה. לעול�" הכשר"תופיע אצל הצרכ� 

מיוחד המסלול הכשר משאר המסלולי� אצל 

או כלל /הציבור החרדי ו:  הינוושייעוד, הנתבעות

 .  ש טלפו� מסוג זההציבור הרוכ

של המסלול " מיוחדותו"וחר� , חר� כל האמור לעיל, והנה .2.2

  הרי שהלכה – SMS שבי� היתר אינו מקבל הודעות –הכשר 

שתומ� בשרות שליחת (צרכ� המנוי במסלול רגיל , למעשה

 לצרכ� בחת� של SMSששולח הודעת ) SMSוקבלת הודעת 

, שלחה ההודעהיוטעה לחשוב כי בפועל נ, המסלולי� הכשרי�

ששלח את (וא� בעניי� זה יופיע על הצג של בעל המנוי הרגיל 

, זאת למרות. כי הודעתו נשלחה למנוי הכשר) ההודעה

בהיותו בעל , לעול�) למנוי הכשר(שהודעה זו לא תגיע ליעדה 

אלא הנתבעות מוסיפות . מילא בכ� די. מנוי במסלול הכשר

 : חטא על פשע ונוהגות כ�

 SMSעות יודעות היטב כי הודעת למרות שהנתב .2.2.1

 חר� –לא יגיעו לעול� לצרכ� בעל מסלול כשר 

זאת לא מצאו הנתבעות לחסו� שירות שליחת 

כפי (קומות כשרי� / למסלולי� SMSהודעות 

 ):שעשתה חברת פלאפו�

 : הראשונה; כפולהכלומר ישנה הטעיה  3.2.1.1

 SMSצרכ� בעל מנוי רגיל אשר שולח 

גיל על צג לצרכ� כשר מופיע לצרכ� הר

ההודעה ": הטלפו� לאחר שליחת ההודעה

 בעוד האמת היא שהודעה לא ,"נשלחה

או תתקבל אצל הצרכ� הכשר /תופיע ו

 ; לעול�

 הנתבעות א� גובות בעבור :השנייה 3.2.1.2

כאילו ,  במקרה כאמורSMSשליחת ה 

השרות סופק לצרכ� ובסכו� ממוצע של 

 .  להודעה'  אג0.45

  

          .זוהי הסוגיה של תובענה זו

        

 ;כללי  .ב
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  ":מאושר"; "כשר"המסלול 

   

" כשר"לשווק מסלול ) "מירס": להל� (2 החלה נתבעת 2005בחודש מרס  .3

למעשה מסלול זה מיוחד משאר המסלולי� . שנועד ברובו לציבור החרדי

  ואינו לשולחהמוצעי� אצל הנתבעות בכ� שהמסלול אינו יכול כלל  

. וכ� אינו תומ� בשרותי תוכ�) SMS(מיסרוני�  הודעת לקבליכול כלל 

קבלת שיחות נכנסות והוצאת שיחות : המסלול הכשר הינו, דהינו

 ).'מחשבו� וכו: פרט לפונקציות שיש במכשיר עצמו כמו (יוצאות בלבד

מירס מספר מגוני� של טלפוני� התומכי� ועוני� " הכשירו", לצור� זה .4

, כ� למשל). "טלפוני� כשרי�": להל�" (טלפו� כשר"על הדרישות של 

" להודעות: "טכנית הטלפו� הכשר גישה תאי� בפונקציו, בטלפו� כשר

 .      י ועדת הרבני�"ולכל מסרי תוכ� שנאסרו ע" אינטרנט"

כי במסלולי� הכשרי� לא נית� להפעיל את , למע� השלמות יצוי� .5

 כשר ביחד ע� מכשיר כשר Simcardהמסלול הכשר מבלי שהצרכ� רוכש 

מכשיר  כשר בלבד ונסה לשלבו ע� Simcardבמקרה שצרכ� ירכוש . בלבד

     .    יחס�Simcardמייד במצב זה ה  שאיננו כשר

: להל�( מסלול זה קיבל את אישור של ועד הרבני� לענייני תקשורת  .6

 ". מאושר" "כשר: "ובכ� הוכתר כמסלול) "ועד הרבני�"

: להל� (1בלה נתבעת  קי2005בחודש אוגוסט , ובהמש�, בעקבות כ� .7

אישור א� היא מועד הרבני� לשווק מסלול כשר באותו ) "סלקו�"

 . מתכונת של מירס

א� היא את ) "פרטנר": להל� (3 קיבלה נתבעת 2006בחודש פברואר  .8

והחל לשווק מסלולי� כשרי� באותה מתכונת , אישורו של ועד הרבני�

 .כאמור לעיל

 

   "א"ות הכשרות מסומ� כנספחי� ב קטעי� פרסומיי� להבהרת התוכני"רצ

  

,  נתו� בשני� האחרונות בצמיחה מואצתsmsאי� חולק כי שירותי ה .9

 .בייחוד לאור העובדה כי מדובר במסירת שרות תוכ� ענייני

 

 "ב"ב העתק הסכ� התקשורות במסלול כשר אצל הנתבעות מסומ� כנספח "רצ

 

 קומה שלמה – כל אחת מה� –לקידו� המסלול הכשר א� הקצו הנתבעות  .10

 : של סדרת מספרי� כדלקמ�

 ;052/76 קומה שמתחילה במספר :סלקו� .10.1

 ;057/31 קומה שמתחילה במספר :מירס .10.2
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 ;054/84קומה שמתחילה במספר : פרטנר .10.3

") פלאפו� ":להל�(מ " תקשורות בע:פלאפו� .10.4

 ;050/41 הקצתה קומה כשרה שמתחילה במספר

 )"או הקומה הכשרה/הקומות הכשרות ו: "להל�(

 

כי בעקבות תלונות רבות של צרכני� על התופעה , בר עתה יצוי�כ .11

,  בועדת הכנסת22/11/06התקיי� דיו� ביו� , שמעסיקה את תובענה זו

ר הוועדה מר " הבאות וכלשונו של יושתי הסוגיותבו עלו על סדר היו� 

 :משה כחלו�

 

היו� #על סדר. אני פותח את ישיבת ועדת הכלכלה, שלו� לכול�"
    חסימת מיסרוני�: בנושא, ו� של חבר הכנסת אלי אפללובקשה לדי

) SMS (לבקשת לקוחות, ברשת הסלולרית .    
  

חבר הכנסת אפללו ביקש לקיי� את הדיו� על רקע תלונות של צרכני� 

וה� לא , SMS  #אשר מודיעי� שה� מבקשי� לא להיות מחוברי� ל

לא מחובר אותו אד� ש, SMS נוצר מצב שלקוח שולח למישהו . נעני�
והשולח לא יודע א� ההודעה התקבלה או לא , לא מקבל את זה

התקבלה משו� שלא מופיע אצלו איתות או מסר שאותו לקוח ששלח 

  . איננו מחובר,SMS #אליו את ה

  

ולא יודעי� ,  לאותו לקוחSMS זה יוצר מצב שבו שולחי� עשר פעמי� 
, להמשכיותמצפי� , או שבטוחי� שההודעה הגיעה ליעדה, מה קורה

  .וזה לא קורה

  

, SMS  #הבקשה פה היא ליצור מנגנו� לפיו אותו אד� ששלח את ה
או הודעה שאד� , "השיחה נכשלה"כפי שיש הודעה . יקבל תשובה
 אותו אד� יידע שהמיסרו� לא # כפי שקיי� במענה קולי #לא מחובר 

  . הגיע

  

 אתה . זה נושא התשלו�# שהיא לא פחות חשובה #הסוגיה השנייה 

ואתה משל� עבור השירות , הוא לא מחובר, SMS שולח למישהו 
אבל היא לא , ההודעה יצאה. כאשר למעשה אתה לא מקבל אותו, הזה

  .נקלטה ואי� שו� סיכוי שהיא תיקלט משו� שאותו אד� איננו מחובר

  

נאפשר , לפני כ�. אני מניח שנקבל פה תשובות, אנחנו פנינו לחברות
  ".להציג את הדברי�, אפללוחבר הכנסת , למציע

  

   "ג"ב כנספח "העתק פרוטוקול הועדה רצ
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   רקע עובדתי  .ב
 

 סלקו�לקוח של , הינו אזרח ישראל) "אטיאס": להל�(, 1התובע  .12

בקו ) SMSשאטיאס יכול לשלוח הודעת , במוב� זה (רגילבמסלול 

 ; 052/6444449שמספרו 

  SMSבעבור תערי� שרות זמ� אויר בגי� שליחת הודעת .12.1

,  -0.41גובה סלקו� ס� של כ ) מסלקו� לסלקו�( וכ� ס� של  

כתוספת דמי 'בגי� חיוב תערי� למפעיל אחר המוגדר  - 0.03

 )."דמי קישורית": להל�(' קישורית

   

 במסלול פרטנרלקוח של , הינו אזרח ישראל) "פוגל": להל�(, 2התובע  .13

מספרו בקו ש) SMSשפוגל יכול לשלוח הודעת , במוב� זה (רגיל

054/530/1000; 

 SMSבעבור תערי� שרות זמ� אויר בגי� שליחת הודעת .13.1

וכ� ס� של ,  -0.40ס� של כ ' גובה אורנג) 'לאורנג' מאורנג(

כתוספת דמי ' בגי� חיוב תערי� למפעיל אחר המוגדר  -0.03

 .'קישורית

  

 רגיל במסלול מירסלקוח של , הינו אזרח ישראל) "לוי": להל�(, 3התובע  .14

 ;057/5494621בקו שמספרו ) SMSשלוי יכול לשלוח הודעת , � זהבמוב(

 SMSבעבור תערי� שרות זמ� אויר בגי� שליחת הודעת .14.1

וכ� ס� של  ,  -0.31גובה מירס ס� של כ ) ממירס למירס(

כתוספת דמי 'בגי� חיוב תערי� למפעיל אחר המוגדר  1 0.03

 .'קישורית

 

א והטעתו את התובעי� כמו הנתבעות יצרו מצגי שוו, כפי שיפורט להל� .15

 בה מחויבי�  SMSג� את ציבור לקוחותיה להאמי� כי כל שליחת 

'  א2כ� הפרו הנתבעות את הוראת סעי� . � נשלחות לייעוד–התובעי� 

תו� שה� ") חוק הגנת הצרכ�: "להל� (1981 –א "חוק הגנת הצרכ� תשמל

 ובכ�, מטעי� את לקוחותיה� ומעודדת אות� להשתמש בשרות זה

  .המסבות הנתבעות נזק כספי לצרכניי

בית המשפט הנכבד יתבקש , כאמור בבקשה לאישור התובענה כייצוגית .16

, בבקשה לאשר לתובעי� להגיש את תביעת� האישית כנגד הנתבעות

  .כתובענה ייצוגית
  

  ;  התופעה  .1.ב
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התובעי� נדהמו לגלות כי החל מאז שהחלו המשיבי� לשווק את  .17

 : יעה התופעה הבאההמסלולי� הכשרי� מופ

 של כשרי� למסלולי� SMSהתובעי� שולחי� הודעת  .17.1

: על צג המס� של התובעי� מופיע: הנתבעות וראה זה פלא

דהינו טול לדוגמא מקרה בו צרכ� שולח . "ההודעה נשלחה"

מבחינתו של אותו , ובהתא� לאמור, הודעה חשובה מאוד

ה  בעוד בפועל ההודעה לא נשלח"ההודעה נשלחה": צרכ�

 .ובכל מקרה אינה יכולה להגיע ליעדה המבוקש

אלא . מילא רק מטעות הנתבעות את הצרכני� כאמור לעיל .17.2

המשיבות גובות וגבו מאת התובעי� ועוד מאת ; שלא זו א� זו

כאשר היעד הינו  (SMSמיליוני צרכני� בעבור שליחת הודעת 

וזאת מתו� '  אג45בתשלו� ממוצע של ) צרכ� במסלול כשר

שאחרת למה הוא , אית לצרכ� כי השירות סופקהנחה וד

 ; מחיוב בתשלו�

  

או בסמו/ / ו06/1122/ החל מיו� –חברת פלאפו� אינה מטעה את הציבור 

 : לכ/

 

ובעטייה של התופעה ובעטיו של ) שאיננה נתבעת(חברת פלאפו� , אכ� .18

חסמה את השירות במוב� זה ,  כאמור לעיל22/11/06דיו� בכנסת מיו� 

 לצרכ� כשר מופיע על צג  SMS מסלול רגיל ששולח הודעת שצרכ� בעל

 . "השליחה נכשלה": המס�

  לאור –ובאופ� חלקי חסמה חברת פרטנר את השירות האמור , כ� ג� .19

 :  במוב� האמור–פנייתו של פוגל 

, כשר לא יכול לשולח לפרטנר בעל מנוי רגילפרנטר בעל מנוי  .19.1

 ;"השליחה נכשלה": ועל צג המס� יופיע

, כשר לא יכול לשולח לסלקו� בעל מנוי רגילטנר בעל מנוי פר .19.2

 ; "השליחה נכשלה": ועל צג המס� יופיע

 :  אול� יחד ע� זאת פרטנר לא סגרה את מת� השירות במקרי� כדלקמ�

ועל , כשר לשולח למירס בעל מנוי יכול רגילפרטנר בעל מנוי  .19.3

 ;"ההודעה נשלחה": צג המס� יופיע

, כשר לשולח לפלאפו� בעל מנוי יכול רגילפרטנר בעל מנוי  .19.4

 ;"ההודעה נשלחה": ועל צג המס� יופיע
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 : להל� סקיצה של תיאור המצב .20

  

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  סלקו� מנוי רגיל  מנוי רגיל' ורנגא 

  פו� מנוי רגיל# פלא  מירס מנוי רגיל

לא שולח 
' לאורנג
  כשר

שולח 
ומחייב 
למירס 

  כשר

לא שולח 
לסלקו� 

  כשר

שולח 
ומחייב 
לפלאפו� 

  כשר

שולח 
' לאורנג

כשר ולא 
  מחייב

שולח 
ומחייב 
למירס 

  כשר

שולח 
לסלקו� 
כשר ולא 

  מחייב

שולח 
ומחייב 
לפלאפו� 

  כשר

שולח 
ומחייב 
' לאורנג
  כשר

שולח 
למירס 

כשר ולא 
  מחייב

שולח 
ומחייב 
לפלאפו� 

  כשר

 שולח
ומחייב 
לסלקו� 

  כשר

לא שולח 
' ורנגלא

    כשר

לא שולח 
למירס 

  כשר

לא שולח 
לסלקו� 

  כשר

לא שולח 
לפלאפו� 

  כשר
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  ;חשיפת החיוב בפועל  . 2ב 

 

מבדיקת חשבונות הטלפו� גילו התובעי� כי חיובו , כפי שיתואר להל� .21

 :מסלולי� כשרי� הכל כמופרט להל� ל SMSבעבור שירות 

 SMSבגי� שליחת הודעות  1 1,91 ס� של :אטיאס .21.1

 .למנויי� כשרי�

 "ד"ב כנספח "העתק החשבונית רצ

 

 SMSבגי� שליחת הודעות  1 0.80 ס� של :פוגל .21.2

 .למנויי� כשרי�

 "ה"ב כנספח "העתק החשבונית רצ

 

 SMSבגי� שליחת הודעות '  אג90 ס� של כ :לוי .21.3

 .רי�למנויי� כש

 "ו"ב כנספח "העתק החשבונית רצ

  
  

  ;ההטעיה    . 3' ב

  

 : כפולהההטעיה של הקבוצה הינה , במקרה זה .22

 ההטעיה בדבר העובדה שכל צרכ� ממסלול רגיל :האחת .22.1

השולח הודעה לצרכ� ממסלול כשר בטוח הוא כי הודעת 

 ששלח הגיעה ליעדה וא� הודיע את התוכ� הנשלח SMSה

:  מופיע בעת שליחת ההודעהלאור העובדה שעל צג המס�

 ;"ההודעה נשלחה"

 המשיבי� מוספי� חטא על פשע וגובי� את עלותו :השנייה .22.2

של השרות הנשלח לכאורה בעוד המשיבי� יודעי� כי השירות 

  ;       לא נשלח ולא ישלח לעול� לצרכ� הכשר
  

  

  

  

  

  :המסגרת הנורמטיבית  .ג
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תבעות מכוח דברי לתובעי� בתובענה זו עומדת עילת תביעה כלפי הנ .23

חוק עשיית , חוק הגנת הצרכ�, ובכלל זאת חוק החוזי�, חקיקה רבי�

 .ופקודת הנזיקי�, עושר ולא במשפט

  

  

   קיו� עילת תביעה חוזית  .2.1.ג

 

 בי� –התובעי� יטענו כי הנתבעות הפרו כלפיה� את חוזה ההתקשרות  .24

� מת�  בי� הצדדי� בכ� שגבו מה� כספי� בגי, שנאמר בו ובי� מכללא 

 : שרות שלא סופק למבקשי� ובכ� הטעו את התובעי� פעמיי�

 SMS הטעיה כי סופק לה� שרות שליחת הודעות :האחת .24.1

למנויי� שאינ� תומכי� בשרות האמור תחת שהנתבעות 

 ;אשלו את התובעי� כי ההודעות ששלוחו הגיעו ליעד�

 וזאת SMS גבית כס� בגי� שרות שליחת הודעות :השניה .24.2

 .  בפועל אותו שרותמבלי שנית� 

 

חוזה ההתקשרות בי� התובעי� והנתבעות כפו� להוראות הדי� , כידוע .25

הפרו הנתבעות את הוראות ההתקשרות שבי� , באמור לעיל. הכללי

 .התובעי� למשיבות

  

  .העמודי� הרלוונטיי� מחוזי ההתקשרות ע� הנתבעות יצורפו ע� קבלת� מהנתבעות

  

 

   הפרת חובה חקוקהעילת תביעה מכוח עוולת    .3.1.ג

  

26.  � : לפקודת הנזיקי� קובע באופ� הבא63סעי

  

פר חובה חקוקה הוא מי שאינו מקיי� חובה המוטלת מ  )  א("

, לפי פירושו הנכו�,  והחיקוק# למעט פקודה זו #עליו על פי כל חיקוק 

וההפרה גרמה לאותו אד� נזק , נועד לטובתו או להגנתו של אד� אחר

 אי� האד� �אול; זק שאליו נתכוו� החיקוקנ המסוגו או מטבעו של

, א� החיקוק, האחר זכאי בשל ההפרה לתרופה המפורשת בפקודה זו

  .התכוו� להוציא תרופה זו, לפי פירושו הנכו�

  

עני� סעי1 זה רואי� חיקוק כאילו נעשה לטובתו או להגנתו של ל )ב(

ותו אל א� לפי פירושו הנכו� הוא נועד לטובתו או להגנתו ש, פלוני
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אד� מסוג #אד� בכלל או של בני#� של בניתפלוני או לטובת� או להגנ

  ."או הגדר שעמ� נמנה אותו פלוני

 

' ועקני� נ 145/80א "ראה ע(לעוולת הפרת חובה חקוקה חמישה יסודות  .27

קיו� חובה ) א): (139' בעמ, 113) 1(ד לז"פ, המועצה המקומית בית שמש

) ג(יקוק נועד לטובתו של הניזוק הח) ב(המוטלת על המזיק מכוח חיקוק 

) ה(ההפרה גרמה לניזוק נזק ) ד(, המזיק הפר את החובה המוטלת עליו

 .הנזק אשר נגר� הוא מסוג הנזקי� אליו נתכוו� החיקוק

 

פ די� ובכלל זה סעי� "אי� ספק כי הנתבעות הפרו את חובת� ע, לענייננו .28

 .)" הגנת הצרכ�חוק": להל� (1981 –א " תשמ,חוק הגנת הצרכ� ל4 ו 2

  

   איסור הטעיה על פי חוק הגנת הצרכ�  4.1.ג
  

29. �  : כדלקמ�,  איסור הטעייהקובע , לחוק הגנת הצרכ�) א (2סעי
  

בכתב או בעל ,  במעשה או במחדל#לא יעשה עוסק דבר "
 העלול להטעות צרכ� בכל עניי� #פה או בכל דר/ אחרת 

 בלי לגרוע מכלליות; ) הטעיה#להל� (מהותי בעסקה 
  :האמור לעיל יראו ענייני� אלה כמהותיי� בעסקה

    ;הכמות והסוג של נכס או שירות, המהות, הטיב) 1 (

  ;הצורה והמרכיבי� של נכס, המשקל, המידה) 2(

  ;מועד ההספקה או מועד מת� השירות  )3(

התועלת שנית� , השימוש שנית� לעשות בנכס או בשירות  )4(
  ;להפיק מה� והסיכוני� הכרוכי� בה�

".....  

 

מ� האמור לעיל אי� ספק כי מסירת מידע מטעה בדבר מת� שירות שלא  .30

 עניי� מהותי בעסקה מהווה – ולייתר דיוק לא יכול להינת� לעול� –נית� 

  .שבי� הנתבעות לבי� לקוחותיה
  

31.  �  :הקובע, לחוק הגנת הצרכ�) ג(2כ� יצוי� סעי
  

  ."הוראות סעי1 זה יחולו ג� על פרסומת"

 

נקבעה  ,ורמטיבית של בחינת עילת תביעה שעניינה הטעייההמסגרת הנ .32

 :  כדלקמ�607, 600) 1(ד נד " פ,בזק'  ארד נ2837/98א "ברע
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ההטעיה נוצרת כאשר קיי� . הטעיה היא הצהרה כוזבת"
לבי� ) או המוסתרי�(פער בי� הדברי� הנאמרי� 

  . המציאות

הטעיה במעשה , האחת: הטעיה יכולה ללבוש שתי צורות
דר/ של מצג שווא הכולל פרטי� שאינ� תואמי� את על 

אי גילוי פרטי� : קרי, הטעיה במחדל, והשניה; המציאות
  ."מקו� שיש חובה לגלות�

  

הטעו את צרכניה� , במעשה ובמחדל, מ� האמור לעיל עולה כי הנתבעות .33

ה� לעניי� העובדה כי לכאורה ההודעות נשלחות , וביניה� התובעי�

, ובכלל זה, וה� לעניי� העובדה כי המשיבי� גבו מצרכניה�; ליעד�

 מבלי שניתנה בעבור� כל SMSעלות עבור שליחת ההודעת , התובעי�

  .שרות
  

) א"ת. (א.בור בפרסומי חברות תקשורת כבר נאמר בתעל אמו� הצי .34

פורס�  (מ" חברה ישראלית לתקשורת בע–בזק ' נוע� קד� נ 3266/98

  : כי ,")נבו הוצאה לאור "–במאגר המשפטי הישראלי 
  

שככל שהדבר נוגע לצרכ� , יש להדגיש כי מדובר בבזק"
הרי שמדובר במוסד תקשורת שקיי� רבות , הישראלי
� אמינות וידע מקצועי בכל הנוגע לתעריפי מקרי, בשני�

שהנטיה , מדובר במומחה לענייני� אלה. שיחות טלפו�
  ."דבר שהתברר כטעות. היא להאמי� לו

  

  . על דר� ההיקש ואלו מדברי� בעד עצמ�ווהדברי� יפי� ג� בענייננ .35

  

  ? מהי עוצמת ההטעיה הנדרשת

  

די , ה ממשיתכי בהתא� לפסיקה אי� להצביע בהכרח על הטעי, יובהר .36

להטעות את " עלולי�"בעניי� זה א� יציגו התובעי� כי המשיבות 

 . הציבור

י נה " פדבזק החברה הישראלית לתקשורת' יוס1 ברזני נ 1977/97א "בע .37

חברה ישראלית לתקשורת , יוס1 ברזני נגד בזק 5712/01א " דנ, ו, 584 4

 : האי לישנאבכ) דאז(ברק ' קבע הנשיא א) 385) 6(ד נז "פ, 'מ ואח"בע

  
דינה כי #כה� קובעת בפסק#חברתי השופטת שטרסברג"

העלול להטעות " דבר ,לכאורה, יש בפרסומיה של בזק

 . גישה זו מקובלת עליי...".בכל עני� מהותי בעסקה, צרכ�

כל .  לחוק אינו דורש הטעיה הלכה למעשה2סעי1 , ודוק

". העלול להטעות צרכ�"פיו הוא עשיית דבר #שנאסר על
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רתו של איסור זה להבטיח כי הצרכ� יקבל מידע מלא מט

 לחוק אינו איסור 2האיסור שנקבע בסעי1 . ואמיתי

  ."הוא איסור התנהגותי; "תוצאתי"

  

) 1)(א(23ראו סעי1 ( לחוק 2העבירה הקבועה בסעי1 

מקובל עליי כי , אכ� .אינה עבירה תוצאתית) לחוק

 – אלו  שהובאו במסגרת� של ערעורי�#פרסומיה של בזק 

  ."עלולי� להטעות צרכ�

  

 396' השופט חשי� בהמש� פסק הדי� עמ' וכ� להשלמה ראה את דברי כב

 : 10פסקה 

  

ועוסק עובר על לאו של , האיסור איסור הוא על התנהגות"

 במעשה או –איסור הטעיה ג� א� דבר שהוא עושה 

קרא ג� א� איש לא , צרכ�" עלול להטעות" א/ –במחדל 

וכהוראת , כנדרש מכ/. תו דבר שעשההוטעה כלל מאו

עוסק עובר עבירה וצפוי לעונש א� , לחוק) 1)(א(23סעי1 

". 2עשה דבר העלול להטעות צרכ� בניגוד להוראות סעי1 "

סטנדרד ) א(2סטנדרד ההתנהגות הנדרש בהוראת סעי1 

  ."גבוה הוא מ� המקובל בהוראות חוק אחרות

  

  :הנטל והיק1 ההוכחה הנדרשי� לעניי� הטעי

 

) 4005/96'  המ, �"י (1279/96א .בת, בית המשפט המחוזי בירושלי� .38

, 711) 1(דיני� מחוזי כר� לב, המרכז הרפואי שערי צדק' עמוס גבעו� נ

קבע כי כאשר עילת ההטעיה עולה ממסמכי העסקה אי� צור� לדרוש 

כבוד השופטת שטרסברג  כה� . הוכחת קיומה של הטעיה פוזיטיבית

  :ו בפרשת ברזניחזרה על קביעה ז
  

ג� לו סברתי שלש� העמדת עילת התביעה של הצרכ� "

הייתי , נדרשת הטעיה בפועל ונדרשת הסתמכות על המצג

קובעת כי אי� מקו� לדרוש מ� הצרכ� הוכחה פוזיטיבית של 

  ..."  הסתמכות כזו
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ראוי לציי� את החזקה אותה ביקשה כבוד , לעניי� היק� ההטעיה .39

"  בצרי� עיו�"ואשר הושארה , א ברזני"אמ0 בעהשופטת שטסרברג כה� ל

  :א ברזני"בדנ
  

ומצג זה , מקו� שבו עוסק יצר מצג העלול להטעות צרכ�"

, פורס� בהיק1 נרחב מתו/ מטרה שיגיע אל ציבור הצרכני�

נראה בצרכ� אשר רכש את המצר/ או השירות כמי שנחש1 

  ..."למצג ופעל על פיו והסתמ/ עליו

  

אי� חולק כי הטעיית התובעי� בולטת כפי , לעילבנסיבות המפורטות  .40

 . שצוינו בתובענה זו

  

  

 לחוק הגנת 4פי סעי1 –חובת גילוי מטע� המשיבי� על   5.2.ג
  : הצרכ�

  

41. �המשיבי� בעשות� את האמור לעיל הפרו באופ� מופרש את , בנוס

 � לחוק הגנת הצרכ� הקובע את חובת הגילוי של עוסק 4האמור בסעי

 : כדלקמ�

   

"4.  

  —עוסק חייב לגלות לצרכ�  )א(

המפחיתי� , כל פג� או איכות נחותה או תכונה אחרת הידועי� לו  )1(
  ;באופ� משמעותי מערכו של הנכס

ונה בנכס המחייבת החזקה או שימוש בדר/ מיוחדת כדי ככל ת  )2(
למנוע פגיעה למשתמש בו או לאד� אחר או לנכס תו/ שימוש רגיל או 

  ;טיפול רגיל

ל פרט מהותי לגבי נכס שקבע השר באישור ועדת הכלכלה של כ  )3(
  ;הכנסת

האיכות או התכונה או , ול� תהא זו הגנה לעוסק א� הוכיח כי הפג�א
  .י בנכס היו ידועי� לצרכ�תהפרט המהו

  ."יחולו ג� על שירות) א(הוראות סעי1 קט�  )ב(

  

הצרכ�  לחוק הגנת 4פי האמור בסעי� , הנתבעות לא פעלו על, בעניינו .42

בדבר התופעה ) ואת חברי הקבוצה(שהודיעו לתובעי� , במוב� זה

 . המפורטת בתובענה זו
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, כמפורט לעיל, ג� לאחר התרעות חזרות ונשנות וכ� דיוני ועדת הכלכלה .43

הצור� להודיע לחברי הקבוצה ולצרכני� בדבר , לא ראו הנתבעות

נית� . ק�או מקטיני� את נז/כ� שחברי התופעה היו נזהרי� ו, התופעה

לגבות כספי� ולא " בשיטת מצליח"לומר כי הנתבעות פעלו בעניי� זה 

 .   בדי�

   

   עילת תביעה מכוח דיני עשיית עושר ולא במשפט  6.2.ג

  

44.  �חוק ": להל� (1979ט "תשל, חוק עשיית עושר ולא במשפט ל1סעי

 :קובע באופ� הבא, )"עשיית עושר

  

  חובת ההשבה"

שירות או טובת הנאה אחרת , בדי� נכסמי שקיבל שלא על פי זכות ש
חייב להשיב )  המזכה–להל� (שבאו לו מאד� אחר ) הזוכה: להל�(

 –וא� ההשבה בעי� בלתי אפשרית או בלתי סבירה , למזכה את הזכיה
 ".לשל� לו את שוויה

  

מפעולות המזכה או בדר/ , אחת היא א� באה הזכיה מפעולות הזוכה
 ."אחרת

 

בעות על חשבו� התובעי� כאשר גובה ההתעשרות התעשרו הנת, לענייננו .45

או מי מטעמ� בעבור שירות שלא /הינו הסכומי� אות� קיבלו הנתבעות ו

 .ולחברי הקבוצה, סיפקו למבקשי�

 

  הנזקי� השוני� שנגרמו לתובעי� בשל ההפרות

  

נגרמו לתובעי� ראשי נזק , י הנתבעות"בשל הפרת החובות השונות ע .46

 :הבאי�

 

 SMSור� לדעת הא� שירות שליחת הודעות פגיעה חמורה בצ .46.1

כעס וזלזול , אובד� ידע, עוגמת נפש, ובכלל זה, נשלח ליעדו

  ;בשל ההטעיה המפורטת

  

 ;י הנתבעות בגי� שירות שלא סופק"גביית כספי� ע .46.2
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 הרי שהתובעי� מעריכי� את נזק� החל :לעניי� ראש הנזק הראשו� .47

באופ� כולל בס� של ) 2005מחודש מרס (מתארי� שיווק המסלול הכשר 

הווה אומר רק בגי� ראש נזק זה עותרי� התובעי� ; לכל מבקש 1 250

 .  7501למת� סעד כספי מאת הנתבעות בס� של , בתובענה זו, בצוותא

 : לעניי� ראש הנזק השני .48

כמפורט בחשבוניות 1 1.91ס� של : בהתייחס לאטיאס .48.1

ייב כי אטיאס יבקש לח, יודגש, אול�. "ד"שצורפה כנספח 

את סלקו� בכל הסכומי� שגבתה מאז שרכש את מכשירו 

 ;2004דהינו חודש אוקטובר 

כמפורט בחשבוניות שצורפה  1 0.80 ס� של :בהתייחס לפוגל .48.2

כי פוגל יבקש לחייב את פרטנר , יודגש, אול�. "ה"כנספח 

 .בכל הסכומי� שגבתה מאז שרכש את מכשירו

ניות שצורפה  כמפורט בחשבו' אג93 ס� של :בהתייחס ללוי .48.3

כי לוי יבקש לחייב את מירס בכל , יודגש, אול�"..". כנספח 

 ; הסכומי� שגבתה מאז שרכש את מכשירו

      

הרי שנזקי� מסוג זה הוכרו בפסיקה , לעניי� הנזקי� הבלתי ממוניי� .49

 .כבני תביעה

50.  �אבד� , אבד� חיי�",  לפקודת הנזיקי� מגדיר נזק באופ� רחב כ2סעי

וכל אבד� או , או חיסור מה�, טוב, חה גופנית או ש�רוו, נוחות, נכס

  ".חיסור כיוצאי� באלה

במת� סעד " דר� המל� ":באשר לפיצוי במסגרת התובענה הייצוגית  .51

במסגרת תביעה ייצוגית הינה באמצעות פסיקת פיצוי אינדווידואלי לכל 

  .חבר בקבוצת התובעי�

  : באופ� הבאלחוק תובענות ייצוגיות) א(20קובע סעי� , בהקשר זה .52

  

לטובת , כולה או חלקה, הכריע בית המשפט בתובענה הייצוגית) א"(

רשאי , כולה או חלקה, הקבוצה שבשמה נוהלה התובענה הייצוגית

הוא במסגרת החלטתו על מת� פיצוי כספי או סעד אחר לחברי 

ובלבד , לפי העני�, הוראה כמפורט להל�, בי� השאר, הקבוצה  להורות

כדי להכביד במידה העולה על הנדרש על חברי שלא יהיה בכ/ 

  :הקבוצה או על בעלי הדי�

  

בשיעור ובאופ� , על תשלו� פיצוי כספי או על מת� סעד אחר) 1(

לכל אחד מחברי הקבוצה שהוכחה זכאותו לפיצוי או , שיקבע

  ;לסעד כאמור
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על כ/ שכל חבר קבוצה יוכיח את זכאותו לפיצוי כספי או לסעד ) 2(

  ;אחר

  

על תשלו� פיצוי כספי בסכו� כולל ועל אופ� חישוב חלקו של  )3(

ובלבד שסכו� הפיצוי הכולל נית� לחישוב מדויק , כל חבר קבוצה

הורה בית המשפט על ; על יסוד הראיות שבפני בית המשפט

רשאי הוא להורות בדבר , תשלו� פיצוי כספי בסכו� כולל כאמור

של יתרת הסכו� , יה�באופ� יחסי לנזק, חלוקה בי� חברי הקבוצה

לא , לא דרש את חלקו, אחד או יותר, שתיוותר א� חבר קבוצה

לא אותר או שלא נית� לחלק לו , הוכיח את זכאותו לפיצוי או לסעד

ובלבד שחבר קבוצה לא יקבל פיצוי כספי , את חלקו מסיבה אחרת

נותרה יתרת ; או סעד אחר מעבר למלוא הפיצוי או הסעד המגיע לו

יורה בית המשפט על ,  החלוקה לחברי הקבוצה כאמורסכו� לאחר

  ".העברתה לאוצר המדינה

  

ש לקבוע כיצד נית� "החוק קובע מנגנו� גמיש במסגרתו יהא רשאי ביהמ .53

כאשר בהתא� , יהיה להוכיח את נזק� האישי של החברי� בקבוצה

 � תועבר לאוצר – אשר לא יידרשו –יתרת הכספי� ) 3)(א(20לסעי

  .המדינה

 

נית� , במידה ויתגלו קשיי� באיתור חברי קבוצת התובעי�, פי�לחלי .54

) ג(20הקבועי� בסעי� " הפיצוי לטובת הציבור"יהיה לייש� את עקרונות 

  :לחוק

  

, כול� או חלק�, מצא בית המשפט כי פיצוי כספי לחברי הקבוצה"

בי� משו� שלא נית� לזהות� ולבצע את , אינו מעשי בנסיבות העני�

רשאי הוא להורות על מת� , סבירה ובי� מסיבה אחרתהתשלו� בעלות 

כפי , או לטובת הציבור, כולה או חלקה, כל סעד אחר לטובת הקבוצה

  ".שימצא לנכו� בנסיבות העני�

 

דינה של כבוד , פסיקת סעד לטובת הציבור הוכרה ג� כסעד ראוי בפסק .55

  ):687' בעמ (ראבי' תנובה נהשופטת נאור בעני� 

  

ה� שאלות שיש " הקבוצה" הגדרתה של שאלת הסעד ושאלת"

בית המשפט עמד בצדק על כ/ . קשר גומלי� הדוק, כפי שנראה, ביניה�

ויהיה קושי , שאי� דרכ� של צרכני� לשמור קבלות בגי� רכישת החלב
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נראה לי . במשפט עצמו בהבאת ראיות בידי תובעי� פוטנציאליי�

כ� יתעורר שפתרו� אפשרי לקושי בזיהוי חברי הקבוצה שסביר שא

  ...הוא שייקבע פיצוי לטובת הקבוצה או לטובת הציבור

  

ועמדתי היא שג� , לבית המשפט סמכות רחבה לקבוע את הסעד

בתביעות לפי חוק הגנת הצרכ� נית� לקבוע סעד לטובת הציבור או סעד 

  ."לטובת הקבוצה

  

  הנזק של הקבוצה

   

צרכני� המדויק יצוי� כי אי� בידי התובעי� כיו� נתוני� לגבי מספר ה .56

אי� ספק כי מדובר במאות מיליוני , אול�. שסבל מהפרות הנתבעות

 . הפזורי� בכל רחבי המדינה, צרכני�

התובעי� יעתרו להתיר לה� לצר1 חוות דעת מומחה לצור/ , לעניי� זה .57

לאחר קבלת נתוני� , במידת הצור/ שתתבקש, בחינת שאלת הפיצוי

  .  מדויקי�

לשנת כי נכו� , � את הממדי� האדירי� יצוי�ובכדי להבי, יחד ע� זאת .58

אג� ,  ובהתא� לנתוני� המופעי� בחוות דעת של משרד התקשורת2003

# תעריפי קישור גומלי� בעניי� השלמת שיחה ו"בנושא , כלכלה ותקציב

SMSהמנויי� הינ�" �" לרשת הרט � : היק

  

� "על פי הערכות בשוק התקשורת שיעור החדירה של מכשירי רט"

,  תושבי�100 מכשרי� ל 98 הינו קרוב ל 2003אל נכו� לסו1 שנת בישר

 עומד על כ �2003 לסו1 שנת "כאשר ס/ המנויי� של כלל מפעילי הרט

 29%חברת פלאפו� מחזיקה כ , לפי הערכות אלה. 2 מנויי�6,635,000

 מהשוק חברת פרטנר מחזיקה 35%חברת סלקו� מחזיקה כ , מהשוק

  ." 3 מהשוק4%מחזיקה כ  מהשוק וחברת מירס 32%כ 

  

ב "� רצ" לרשת הרטSMS,תעריפי קישור גומלי� בעניי� השלמת שיחה והעתק 

 "ז "כנספח

 

 8,403,765עולה כי כיו� פעילי�  , מ למשרד התקשרות" של החומפניית .59

 .  2003 מזו של שנת %30 דהינו צמיחה של כ 2006מנויי� נכו� לשנת 

                     
2
  .� אחד" ישנ� פרטי� המחזיקי� יותר ממכשיר רט 

3
 2,330,000סלקו� כ ,  מנויי�1,955,000פלאפו� : 2003על פי הערכות לה� התפלגות המנויי� לסו� שנת  

  ).5/04מתו� תשקי� חברת בזק (  מנויי�250,000ומירס כ ,  מנויי�2,100,000פרטנר  כ , מנויי�



  19

 

   "ח"ב כנספח "העתק הנתוני� רצ

 

 פורסמה כתבה באשר לתופעה דומה כאמור בעיתו� 17/9/07מש ביו� מ .60

בכתבה זו ). 7ראשי וכ� ראה עמוד ' עמ(מדור כלכלה , "ידיעות אחרונות"

, כ� ציו� בכתבה זו.  מיליו� הודעות15פורס� שבערב ראש השנה נשלחו כ 

 . SMS מליו� הודעות 5כי ביו� רגיל נשלחות כ 

 .    בכל יו�SMS אדירות של שליחת הודעות אי� חולק כי מדובר בכמויות .61

 

  "ט"ב כנספח "העתק הכתבה רצ

      

בכדי לנסות ולעמוד את גודל הקבוצה ואת הנזק , בהמש� .61.1

, נית� לעיי� בהמש� במסמ� של משרד התקשורת, שנגר� לה�

תעריפי קישור גומלי� בעניי� "בנושא , אג� כלכלה ותקציב

על פי . �28.7.04 מיו" �" לרשת הרטSMS# השלמת שיחה ו

הסתכמו הכנסותיה� של כל חברות , 27– 25מסמ� זה עמוד 

  –'  אג3 שמדובר בעמלה של כ – מדמי קישוריתהסלולאר 

הינו בס� של ) סלקו� פלאפו�; מירס; פרנטר ( SMSבהודעת

 4.לשנה מליו� שקל 100בס� של 

בדבר הרווחי� שהפיקו חברת , א� כ/ ה� פני הדברי� .61.2

(דמי קישורית � רק בעבור"הרט התובעי� מערכי� ) SMSב  

 דהינו בגי� הודעות –כי הרווחי� בכלל ) באופ� צנוע ביותר(

 לחברות בשנה מליו� שקל 300 ס/ של  –יוצאות ונכנסות 

 . �"הרט

     
  ."י"העתק מסמ� אג� הכלכלה ותקציב במשרד התקשורת מצור� כנספח 

 

אל לא ישתנו מאז  כי העלות הכנסות של חברות הסלולאר בישרבהנחה .62

בהתחשב מאז מרס 1  מליו� 750 הרי שמדובר ברווח של כ 2003שנת 

מדובר בכשנתיי� , ועד ליו� זה") כשר"מועד ההשקה של התוכנית  (2005

 .וחצי

לאור האמור נית� לנסות ולהערי� את נזק� של חברי הקבוצה על פי  .63

 :הנתוני� דלעיל

 

 :וני נזק שאינו ממ–בהתייחס לראש נזק הראשו�  .64

                     
4
  . 2003מדובר בנתוני� נכוני� לשנת  
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כ ) בהפחתת מנויי חברת פלאפו�(הקבוצה שנפגעה הינ�  .64.1

 ; מנויי�6,000,000

מהמנויי� נפגעו מהפרות  % 15נית� לנסות ולהערי� כי כ  .64.2

 ;)כל זאת אומדנא( מנויי� 900,000דהינו כ , הנתבעות

סכו� התביעה לכלל הקבוצה בראש נזק זה , לאור האמור .64.3

 ושתיי� וחמש עשרי�( 1 22,500,000הינו מוער� בס� של 

 .  בגי� נזק לא ממוני–) מאות מליו� שקל

 

 : בהתייחס לנזק הממוני .65

) בהפחתת מנויי חברת פלאפו�(הקבוצה שנפגעה הינ� , כאמור .65.1

 SMS הודעות 3,550,000 מנויי� ששולחי� כ 6,000,000כ 

בהתחשב בנתוני� שפורסמו בכתבה בעיתו� ידיעות (ליו� 

,  ביו�SMSודעות  מליו� ה5כאמור שה� כ , אחרונות

 ;) שה� מנויי חברת פלאפו�29%ובהפחתת 

מהמנויי� נפגעו  % 15נית� לנסות ולהערי� כי כ , כאמור .65.2

) כל זאת אומדנא( מנויי� 900,000דהינו כ , מהפרות הנתבעות

נמדד בכ , נשוא הפרה, SMSאשר הנזק לגביה� בגי� הודעות 

 ; ליו�SMS הודעות 532,500

 של חת� הנפגעי� מעור� בכ לאור האמור הנזק היומי .65.3

'  אג0.40 מנווי� בהכפלה של 532,500(ליו�  1 213,000

 ).SMSשהינו תשלו� בעבור הודעות 

 300בחישוב ( 1 64,000,000לאור האמור הנזק השנתי הינו כ  .65.4

 ). יו� בהכפלת הנזק היומי

דהינו שיווק ( חודש 30כ , א� כ� הנזק מהתקופה הרלוונטית .65.5

 1 160,000,000: הינו) 2005ודש מרס המסלול הכשר החל מח

 ).  1מאה ושישי� מיליו� (

מאה ושמוני� ( - 182,500,000הנזק הממוני והלא ממוני הינו ס/ של  .66

  ). ושתיי� וחמש מאות מליו� שקל
  

  

  סיכו�. ז

 

לאור , לבית המשפט הנכבד סמכות עניינית ומקומית לדו� בתביעה זו .67

סקה של הנתבעות ומקו� יצירת מהות התביעה וסכומה וכ� לאור מקו� ע

תקנות סדר הדי�  ל3ההתחייבות בהתא� לחלופות המופיעות בתקנה 

 .1984 , ד "התשמ, האזרחי
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ש הנכבד לזמ� את הנתבע�ת לדי� "מתבקש כבוד ביהמ, בגדרי האמור .68

,  753.611ולחייבה לשל� לתובעי� את מלוא סכו� התביעה בס� של 

ו, כמפורט לעיל ריבית כדי� ממועד הגשת בתוספת הפרשי הצמדה 

 . התביעה ועד לפירעו� מלוא סכו� התביעה בפועל

69. �ש הנכבד לחייב את הנתבעת בפיצוי "מבקש בזאת כבוד ביהמ, בנוס

מאה ושמוני� ושתיי� וחמש ( - 182,500,000של לחברי הקבוצה בס� 

  ). מאות מליו� שקל

� ש הנכבד לחייב את הנתבעות לשל"מתבקש ביהמ, ובנוס1, כמו כ� .70

 .  מ כדי�" ובצירו� מעד"ט עו"שכבתוספת , המשפטהוצאות לתובעי� את 

  

  

  

________________________  

  ד"עו, ר משה פוגל"ד

  כ התובעי�"ב

  

  2007 אוקטובר 18יו� חמישי  

 

 

  

      


