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בית המשפט הנכבד מתבקש בזה לאשר את התביעה המוגשת בד בבד ע� הגשת בקשה זו כתובענה 
  :קבוצה שהגדרתה היאייצוגית בש� כל מי שנכלל ב

אשר הבנק לא כיבד בחשבונ! שיק ביוזמתו של הבנק מסיבה טכנית וגבה  של הבנק ותלקוח" 
  "".עמלת החזר שיק מסיבה טכנית"מה! 

  הסעדי! הנתבעי!

תשלו� סכו� הפיצוי כמפורט להל� וכ� מת� צו עשה המורה לנתבע לשנות את הדר* בה הוא נוהג 
  .כל כאמור וכמפורט להל�בחשבונותיה� של לקוחותיו וה

  מבוא

עניינה של תובענה זו הוא בהתנהגותו של הבנק בכל הקשור באי כיבוד שיקי� מסיבה טכנית שלא 
דהיינו לא מאחר וניתנה הוראת ביטול או מאחר ולא היה כיסוי מספיק או (באשמת הלקוח 

מקרי� אלה ב). מאחר והייתה חסרה חתימה של הלקוח או סיבה אחרת התלויה בלקוח עצמו
עמלת " א* גובה מ� הלקוח עמלה הקרויה על ידי הבנק מיוזמתו שלומסרב הבנק לכבד את השיק 

  . -22נכו� למועד הרלבנטי לתובענה זו , אשר גובהה" החזר שיק מסיבה טכנית

  בעלי הדי�

  ומנהל 2 הוא בנה של המבקשת 1המבקש . המבקשי� ה� אזרחי ותושבי מדינת ישראל .1
  . ספיי� את ענייניה הכ

חברה ציבורית בערבו� מוגבל בעל רישיו� לניהול בנק , למיטב הידיעה, המשיב הוא .2
 .בישראל ומנהל בפועל את הבנק השלישי בגודלו במדינה

  הרקע העובדתי

חשבו� בנק משות. אצל המשיב בסני. , יחד,  המבקשי� ניהלו ומנהלי�1979מאז שנת  .3
זכויות ). 9#00#886516חשבו� יש� ' מס (3886516חשבו� ' מס) 045סני. ' מס(רחובות 
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החתימה בחשבו� נתונות לכל אחד מ� המבקשי� לבדו ובפועל מי שמנהל את החשבו� הוא 
  שהיא כאמור אימו של המבקש 2 מנהל את החשבו� עבור המבקשת 1המבקש . 1המבקש 

1. 

  המהווה חלק בלתי נפרד מ� התצהיר"א"ב כנספח "העתק מטופס פתיחת החשבו� מצ
  .התומ* בבקשה זו

המבקשי� מנהלי� את החשבו� במש* שני� רבות ובדפוס התנהלות קבוע כאשר מדי  .4
  ומנגד מבוצעת הפקדה 2חודש מופקדת לחשבו� קצבת הביטוח הלאומי של המבקשת 

לצור* תשלו� לעובדת סיעודית  - 2,000 #קבועה לקופת גמל וכ� נמש* שיק בס* כ
 שני� 5 # לעובדת הסיעודית מבוצע מדי חודש מזה כתשלו� זה . 2הסועדת את המבקשת 

 ולרעייתו ומשמש למימו� התשלו� לעובדת 1השיק מופקד בחשבו� השיי* למבקש .לפחות
 .תשלו� המבוצע במטבע זר ,הסיעודית

והפקידו  - 2,000ס " כמנהגו מאז ומתמיד שיק ע1 מש* המבקש 2007בחודש ספטמבר  .5
 . בחשבו� המשות. לו ולרעייתו

 10 הודיע לו סני. הבנק שלו כי השיק אשר הוצג לפירעו� ביו� 1המתו של המבקש לתד
  .י הבנק" לא כובד ע2007ספטמבר 

 פנה לבנק וש� נאמר לו כי הבנק סירב לכבד את השיק מאחר ובחשבו� לא 1המבקש  .6
 2000 –ס "הושלמו לכאורה פרטי זיהוי הלקוחות כמתחייב מחוק איסור הלבנת הו� תש

)� ").ק איסור הלבנת הו�חו:"להל

שהרי החשבו� מתנהל , 1979למרות שכל פרטי המבקשי� מצויי� בידי הבנק מאז שנת  .7
 את כל פרטי הזיהוי שלה� לבנק ואז ניאות הבנק שובמסרו המבקשי� , באופ� שוט. מאז

 . וכובד2007 ספטמבר 21לכבד את השיק אשר הוצג לפירעו� שוב ביו� 

הפתעת� כי הבנק חייב את החשבו� בעמלת החזר שיק מאוחר יותר הסתבר למבקשי� ל .8
 . -22מסיבה טכנית בס* 

ב " מצ2007 ועד לחודש נובמבר 2007העתק ד. חשבו� ביחס לתקופה שמחודש מאי 
בד. חשבו� זה . המהווה חלק בלתי נפרד מ� התצהיר התומ* בבקשה זו"ב"ומסומ� נספח 

  .חיוב בעמלה והצגתו בשנית לפירעו� ה,החזרתו,הצגת השיק לפירעו� ,בי� היתר,מופיעי� 

 התרע� באוזני פקידי הבנק על התנהלותו של הבנק לרבות על עצ� הסירוב 1המבקש  .9
 .לכבד שיק וכ� על גביית עמלה למרות שמי שגר� לאי כיבוד השיק היה הבנק עצמו

  ".אלה ה� נוהלי הבנק ומדיניותו" כי 1בתשובה נענה המבקש 

ר ולבדוק הא� אכ� היה הבנק זכאי לנהוג כפי שנהג  לא שקט והחל לחקו1המבקש  .10
ומשהגיע לכלל מסקנה כי הבנק לא היה זכאי לנהוג כ* פנה אל הבנק שוב וביקש את 
העתק השיק שסורב והעתקי המסמכי� בקשר לאי כיבוד השיק לרבות הסיבה האמיתית 

 .לאי כיבוד השיק

 "ג"מסומ� נספח ב ו" מצ1העתק טופס הבקשה שעליה החתי� הבנק את המבקש 
  .המהווה חלק בלתי נפרד מ� התצהיר התומ* בבקשה זו

ביחס לתארי* שבו הוחזר השיק " פירוט שיקי� בסטטוס הוחזר" נמסר טופס 1למבקש  .11
)10.9.07 (� .וש� בשורה השלישית לפני סו. הטופס מופיע השיק הנדו

  ".חשבו�פרטי זיהוי חסר ב"על פי טופס זה סיבת ההחזר היא 

 המהווה חלק בלתי נפרד מ� התצהיר התומ* "ד"ב ומסומ� נספח "ל מצ"ופס הנהעתק הט
  .בבקשה זו
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שיק , ")ב"נספח (כפי שצוי� כבר לעיל וכפי שנית� לראות מד. החשבו� , למותר לציי� כי
דפוס התנהגות זה התקיי� במש* . נמש* על ידי המבקשי� מדי חודש - 2,000 # ס כ"ע

 –ומעול� לא היו חסרי� פרטי זיהוי בחשבו� ) ני� ש#5מעל ל(תקופה ארוכה מאוד 
  .מאז ומעול� כובדו השיקי�, לראיה

  טענות המבקשי!

 .המבקשי� יטענו כי הבנק אינו זכאי לנהוג באופ� בו הוא נוהג כמתואר לעיל .12

המבקשי� יטענו כי הסיבה האמיתית לאופ� בו נהג הבנק היא כי ביקש להימנע מקנסות  .13
שראל עקב הפרת הוראות חוק איסור הלבנת הו� וכ� רצונו לממ� י בנק י"שיוטלו עליו ע

ו עליו והכל בהתעל� מזכויות המבקשי� ושאר בעלי החשבונות אצל /ות שכבר הוטל/קנס
 .הבנק

על הבנק הוטל כבר קנס אחד ,המבקשי� יטענו כי על פי פרסו� באמצעי התקשורת 
המהווה חלק בלתי נפרד מ� " ה"ב כנספח " העתק הידיעה מצ# י בנק ישראל "לפחות ע

  .התצהיר התומ* בבקשה זו

המבקשי� יטענו עוד כי ג� א� הושת על הבנק קנס נכבד אי� זו אשמת� של המבקשי� 
או בעלי חשבו� שכמות� והבנק אינו יכול להשיג מימו� עבור תשלו� הקנס בדר* של חיוב 

�  .בעלי חשבונות בעמלות שאי� לו זכות לגבות� כפי שיפורט להל

דבר (וד ובעיקר יטענו המבקשי� כי ג� א� היה הבנק זכאי שלא לכבד את השיק ע .14
אי� ולא הייתה לבנק כל זכות לגבות בקשר לכ* את העמלה הנגבית ) המוכחש מכל וכל
 .עבור החזרת שיק

פעולה שביצע הבנק הבנק לא היה זכאי לגבות עמלה זו שכ� פעולת החזרת השיק הייתה 
  . או מי מה�המבקשי�ה שיזמו  ולא פעולוביוזמתועצמו 

המבקשי� יטענו כי אי� כל צידוק משפטי או מוסרי לכ* שהבנק יוכל להחליט לבצע  .15
 � .ויגבה עבור כ* עמלה) החזרת שיק(פעולה מסוימת בחשבו

 וגזילת – ממש כ* –המבקשי� יטענו כי מדובר פשוט בשליחת יד לכיס� של המבקשי�  .16
בכבודו ,  ראשית פוגע הבנק בלקוח–" ח וג� יורשרוצ"המבקשי� יטענו כי הבנק . כספ�

ובשמו הטוב כאשר הוא אינו מכבד שיק ואז הוא מוסי. וגוזל את כספו בדר* של חיובו 
 .בעמלת החזרת שיק

17. �, המבקשי� יטענו כי ג� א� היו חסרי� פרטי זיהוי הנדרשי� על פי חוק איסור הלבנת הו
� אחרות כגו� פניה בכתב בצירו. הטופס הרי שעל הבנק היה לנקוט בדרכי, דבר המוכחש

הדרוש או התראה על נקיטה בפעולות כגו� סירוב לכבד שיק ולא לנהוג בבריונות 
 .תאגידית כפי שנהג

המבקשי� יוסיפו ויטענו כי ג� א� היה הבנק זכאי או א. חייב שלא ,למע� הסר ספק
  .העמלה שגבהלכבד את השיק לא היה הוא זכאי לגבות בקשר לאי כיבוד השיק את 

 המישור הנורמטיבי

18.  �משמעות דר* התנהלותו של המשיב היא הטעיית הלקוחות ה� בשלב הטרו� חוזי וה
הבנק מטעה את לקוחותיו שכ� הוא . בשלב החוזי וכ� ניצול לרעה של מעמדו של המשיב

מציג מצגי שווא בהתנהגות לפיה זכאי הוא לבטל את השיק בנסיבות המתוארות לעיל 
כמו כ� משמעות דר* פעולת המשיב היא ניצול כוחו של הבנק . ת בשל כ* עמלהוא. לגבו

� .מול הלקוח הקט

 לחוק 3ע� הוראות סעי. , בלשו� המעטה, התנהלות הבנק אינה עולה בקנה אחד .19
 לחוק 17ראה סעי. (למותר לציי� שהוראות אלה ה� הוראות קוגנטיות . הבנקאות
 ).הבנקאות
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שמעות האמור היא התעשרות שלא כדי� של המשיב על המבקשי� יטענו בעיקר כי מ .20
חשבונ� של לקוחותיו ועשיית עושר ולא במשפט על ידי המשיב אשר חייב בחובת ההשבה 

  .של כל הסכומי� שנגבו על ידו שלא כדי� כאמור לעיל

. ה� החוזית וה� הטרו� חוזית, התנהלות הבנק מהווה ג� הפרה של חובת תו� הלב
  . מעמדו של הבנק מוטלת עליו חובת תו� לב מוגברתלמותר לציי� שמכוח

התנהלות הבנק היא בנוס. ולכל הפחות רשלנית שכ� הבנק גובה עמלות מבלי לבדוק את 
לגבות� ומבלי להקפיד על מילוי הכללי� שנקבעו בחקיקה או על ידי ) המוכחשת(זכאותו 

  .המפקח על הבנקי� וא. מבלי להקפיד על הכללי� שקבע הבנק עצמו

המתירות בי� הצדדי�  טענות המהוות הסתמכות על הוראות ההסכ� המשיבעלה יככל ש .21
 : את הטענות הבאות,  בי� היתר,המבקשי� נוטעי לנהוג כפי שנהג משיבלכאורה ל

, ההסכ� הוא בגדר של חוזה אחיד כהגדרת מונח זה בחוק החוזי� האחידי�  .א
לל תנאי� מקפחי� והוא כו") חוק החוזי! האחידי!: "להל� (1982 #ג "תשמ

 בית הדי� לחוזי� וכ* נקבע כבר על ידיכהגדרת המונח בחוק החוזי� האחידי� 
 .אחידי�

 ואשר בית המשפט המשיבסתמ* י לעיל כל תניה עליה 'אק "לאור האמור בס  .ב
 .או דינה להתבטל/או לא תקפה ו/בטלה ו, ימצא כי היא בחזקת תנאי מקפח

* ה� בחזקת תניות הנוגדות את תקנת  להסתמהמשיבאות� הוראות עליה� מנסה   .ג
 .או דינ� להתבטל/או לא תקפות ו/הציבור לפיכ* הינ� בטלות ו

לגבי . המשיב של לקוחותיולעיל נכו� ג� לגבי כל שאר   כי האמורהמבקשי� יטענו .22
מהווה הפגיעה ,  לבדוהמשיב של לקוחותיוכמו ג� לגבי כל אחד משאר , המבקשי�

 שלא ו מדובר בפגיעה אשר העשירה את קופתהמשיבגבי  פגיעה זעומה אול� לושנפגע
 .כדי� במיליוני שקלי�

של חברי הקבוצה  כי האמור והמתואר לעיל מהווה פגיעה בזכויותיה� המבקשי� יטענו .23
 המשיב לתק� את הפגיעה שפגע המשיב של ו וכצרכני� ולאור מחדלכלקוחות, כבעלי חוזה

, המבקשי�קבוצה שתהיה מיוצגת על ידי  זכאי� חברי החברי הקבוצהבזכויותיה� של 
 . וכ� להוצאת צו עשההמשיב מ� פיצוילקבלת תשלו� 

המבקשי� יטענו כי כל עוד לא ינת� צו שיפוטי ימשי* הבנק לנהוג כפי שהוא נוהג כמתואר  .24
 .לעיל

  י! ולחברי הקבוצהמבקשהנזק ל

 .כמפורט לעיל - 22י� יחד מסתכ� בס* נומינלי של מבקשהנזק שנגר� ל .25

 הנזק לחברי הקבוצה

לפי  - 9,900,000הנזק לחברי הקבוצה מסתכ� להערכת המבקשי� בס* נומינלי כולל של  .26
� :הפירוט שלהל

בארבעת החודשי� הראשוני� של שנת , לפי מידע שהתפרס� באמצעי התקשורת  .א
 מיליו� 4 #ממוצע שנתי של מעל ל:  מיליו� שיקי� קרי1.4 הוחזרו בישראל 2008

 . מיליו� שיקי�4.3 הוחזרו 2003בשנת , לפי נתוני בנק ישראל. שיקי� חוזרי�

העתק ידיעה שהתפרסמה בעניי� זה באמצעי התקשורת והעתק הודעה לעיתונות 
בהתאמה ומהווי� חלק בלתי נפרד מ� " ז "#ו" ו"ב כנספחי� "של בנק ישראל מצ

  .התצהיר התומ* בבקשה זו
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קאות בישראל ולפיכ* סביר  מענ. הבנ15% #להערכת המבקשי� מחזיק הבנק בכ  .ב

 X מיליו� 4( שיקי� 600,000 #י הבנק מדי שנה כ"להניח שבממוצע מוחזרי� ע
15%.( 

 מפורטי� לבקשה זו "ד"שצור. כנספח " פירוט שיקי� בסטטוס הוחזר"בטופס   .ג
הסיבה ) כולל השיק של המבקשי�( שיקי� שוני� כאשר בארבעה מתוכ� 16

בהנחה שהפירוט בד. זה משק. את ". ו�פרטי זיהוי חסר בחשב"להחזר היא 
י הבנק הוחזרו בנסיבות "מ� השיקי� שהוחזרו ע) 4:16 (25% #הממוצע הרי ש

 600,000( שיקי� 150,000 #מכא� שמדובר ב. לעילדומות לאלה המתוארות 

X25% (מדי שנה. 

הוא , מדי שנה, ולכ� הס* הכולל שנגבה - 22בגי� כל שיק נגבתה עמלה בס* של   .ד
בהנחה שהבנק מתנהל בדר* בה הוא מתנהל .  -3,300,000ינלי של ס* נומ

 שני� לפחות הרי שהנזק הכולל לחברי הקבוצה מסתכ� 3כמתואר לעיל במש* 

 ).X 3 3,300,000( - 9,900,000בס* נומינלי של 

  י!נתבעההסעדי! 

החזר של העמלות לאור האמור לעיל הסעד המגיע לכל אחד ואחד מחברי הקבוצה הוא  .27
לשנות את דר* משיב הכל כאמור וכמתואר לעיל וכ� צו עשה המורה ל, שנגבו ממנו ביתר

  .פעולתו כמתואר לעיל

  תובענה כייצוגיתאישור ה

 לכ* � וא. זכאימשיבכנגד ה �תביעת להגיש את � זכאיה� כי יטענו המבקשי� .28
 כי יטענו בקשי�המ.  יצוגית בש� הקבוצה כהגדרתה לעילכתובענה תוכר �תביעתש

לעניי� זה .  היא תביעה רצינית ובעלת סיכויי הצלחה סבירי� וא. למעלה מכ*�תביעת
, )1 אסמכתא #טר� פורס� (בורנשטיי� '  וינבלט נ574/93) �"י. (א.ראה האמור בעניי� ת

. א.ת, )2טר� פורס� אסמכתא (מ "טיבו� ויל אחזקות בע' נ'  דיצר ואח417/94) א"ת. (א.ת
, )3טר� פורס� אסמכתא (מ "נסיונל חברה ישראלית לביטוח בע'  לוי נ1365/95) א"ת(
) 4טר� פורס� אסמכתא (מ "אליאנס חברה לצמיגי� בע' נ'  גבריל ואח15/94) �"י. (א.ת

החברה המרכזית ליצור ' נ'  המועצה הישראלית לצרכנות ואח2204/98) א"ת. (א.וכ� ת
 ).5  אסמכתא#טר� פורס� (מ "משקאות קלי� בע

 . ולכל חברי הקבוצהה�ל משותפת �וכי עילת  עילה אישיתה�ל כי יש יטענו המבקשי� .29

 יש לראותה כאילו נטענה מפי כל אחד ואחד ה� כי כל טענה מטענותייטענו המבקשי� .30
 . מחברי הקבוצה

 .  ואישה איש400,000 #מעל ל � כי הקבוצה כוללת למיטב ידיעתיטענו המבקשי� .31

דלה של הקבוצה וכ� הגדרת הקבוצה המחילה לגבי כל חברי  כי גוי� יטענומבקשה .32
צידוק לאישורה של התביעה , בי� היתר, הקבוצה מכנה משות. עובדתי ומשפטי מהווי�

תביעה יצוגית לפי "השופט לויט ' בעניי� זה ראה האמור במאמרו של כב.  יצוגיתכתובענה
 ). 6אסמכתא " (חוק ניירות ער*

 ידונו שאלות מהותיות עובדתיות משפטיות �תביעתהדיו� ב כי במהל* יטענו י�מבקשה .33
 כי אי� צור* כי כל השאלות יטענו י�מבקשה.  ולכל חברי הקבוצהה�לאשר ה� משותפות 

�. תהיינה משותפות אלא שמספיק יסוד משות. כפי שמתקיי� באופ� מובהק בעניי� הנדו
) א"ת. (א.ת, )7אסמכתא (זילברש2 '  רמי טצת נ4556/94א "לעניי� זה ראה האמור ברע

טבע '  זת נ19/92)  א"ת. (א.ות) 8טר� פורס� אסמכתא (רייכרט '  שמש נ1134/95
 ). 9אסמכתא (

 עוד כי קיי� סיכוי סביר כי השאלות העובדתיות והמשפטיות המהותיות יטענו י�מבקשה .34
 .תוכרענה לטובת הקבוצה
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 ולשאר חברי י�קשמב המהותית של עובדה המשותפת לה כי השאליטענו י�מבקשה .35
 :איהקבוצה ה

מסרב לכבד שיק מיוזמתו כמתואר לעיל וגובה בגי� כ* את העמלה הבנק הא�   
  ?האמורה 

 ולשאר חברי י�מבקש המשותפות למשפט כי השאלות המהותיות של יטענו י�מבקשה .36
  : הקבוצה ה� אלה

 ? נוהג כמתואר לעילוא זכאי לנהוג כפי שהמשיבהא� ה  .א

 ?ווה חוסר תו� לבהא� דר* פעולה זו מה  .ב

 ? שבי� הבנק ובי� לקוחותיוהא� דר* פעולה זו מהווה הפרה של ההסכ�  .ג

 ?הא� דר* הפעולה המתוארת מהווה הטעייה של הלקוחות  .ד

 ?הא� משמעות הדבר עשיית עושר ולא במשפט  .ה

 ?מה ה� ההשלכות המשפטיות של האמור לעיל  .ו

כי השאלות המהותיות , א� לא למעלה מכ*,  כי קיימת אפשרות סבירהיטעו י�מבקשה .37
 בתובענה ולשאר חברי הקבוצה תוכרענה י�מבקששל עובדה ומשפט המשותפות ל

 . לעיל28ראה לעני� זה האסמכתאות שנזכרו בסעי. . יצוגית לטובת הקבוצהיה

 תוהמוצדקהעדיפה , ההוגנת,  הדר* היעילהיצוגית הינהי תובענה כי יטענו י�מבקשה .38
  .  של השאלות העובדתיות והמשפטיות המצוינות לעיללבירור�להכרעה במחלוקת וביותר 

'  המ21558/92) א"ת(א .ת, )9אסמכתא (טבע ' לעניי� זה ראה למשל האמור בעניי� זת נ
מדינת ישראל ובזק ' מ נ"בע) 1986(אס ניהול קרנות בנאמנות .אמ. אנליסט אי12600/92

'  המ916/96) א"ת (.א.ת) 10טר� פורס� אסמכתא (, מ"החברה הישראלית לתקשורת בע
, )11 אסמכתא #טר� פורס� (, מ"בזק החברה הישראלית לתקשורת בע'  ברזני נ10177/96

) 12 אסמכתא #טר� פורס� ( אביב יפו # עירית תל '  זימבר נ188/97'  המ16/97) א"ת(א .ת
. א.ת) 13 אסמכתא #טר� פורס� (רשות השידור '  רייניש נ241/97'  המ7/97) א"ת(א .ת
המועצה הישראלית , )14 אסמכתא #טר� פורס� (מיטלמ� '  אקרמ� נ11464/91 )א"ת(

וכ� מאמרו של ) 5אסמכתא  (מ "החברה המרכזית ליצור משקאות קלי� בע' לצרכנות נ
 � 416) ט"תשל(משפטי� ט " ? מה ועל שו� מה#תביעת יצוג קבוצתית "סטיב גולדשטיי

  ).  15אסמכתא (

 יצוגית כתובענה כשרה ומתאימה להתברר משיבד ה כנג� כי תביעתיטענו י�מבקשה .39
בש� הקבוצה בי� היתר בשל כל אחת מ� הסיבות המנויות להל� לבדה ועל אחת כמה 

� . וכמה בשל הצטברות� של סיבות אלה או חלק מה

  :ואלה הסיבות

השאלות העובדתיות שיש לברר� ה� פשוטות וזהות לגמרי ביחס לכל חברי   .א
  .הקבוצה

ת שיש לברר� ג� ה� פשוטות וזהות לגמרי ביחס לכל חברי השאלות המשפטיו  .ב
  . הקבוצה

הסכו� המגיע לכל אחד מחברי הקבוצה נמו* באופ� יחסי ולפיכ* לא יטרח א. לא   .ג
על אחת כמה וכמה . אחד מחברי הקבוצה להגיש תביעה אישית רגילה בגינו

 מה ג� שמטבע משיבכ* דוגמת ה#ל מבוססת כהחברכשמדובר בתביעה נגד 
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 משיב של הו כאשר לקוחותיו ללקוחותימשיבדברי� ישנ� יחסי תלות בי� הה
  . ותלויי� ב

הסכו� המגיע לכל אחד מחברי הקבוצה נמו* כל כ* עד שלרוב הגשת תביעה   .ד
אישית רגילה בגינו תחייב תשלו� אגרה בשיעור ניכר ביחס לסכו� שיתבע וזאת 

  . י עבודה וכיוצא בזהאובד� ימ, טירחה, ד"ט עו"שכ, בנוס. להוצאות אחרות

בא� יגיש כל אחד מחברי הקבוצה את תביעתו באופ� אישי יגרו� הדבר למעשה   .ה
 היצוגית תתברר שהתובענהלסתימת עורקיה של מערכת המשפט ולקריסתה בעוד 

  . בהלי* אחד

בא� יגיש כל אחד מחברי הקבוצה את תביעתו באופ� אישי עלול הדבר לגרו�   .ו
 יצוגית תתקבל תובענהפט שוני� בעוד שבהלי* של להחלטות סותרות של בתי מש

  . הכרעה אחת

 �למרות הכרה בעילת, יצוגית מטע� זה או אחרי כהתובענהאישורה של #לאי  .ז
 אשר אחראי להפסד שנגר� משיבמשמעות אחת והיא שה, י�מבקשהאישית של ה

 להשיב לה� את כל סכומי הכס. *צטרי נשכר שכ� לא יצא אזרחי� מאות אלפיל
  .מנומרי� המגיעי� לה� האדי

 יצוגית לא יזכה א. לא אחד מחברי הקבוצה בזכות כתובענהאישורה של התביעה   .ח
  . שלא היה זוכה בה בתביעה אישית רגילה

 זכאי לה השהי כל הגנה משיב יצוגית לא ישלול מ� הכתובענהאישורה של התביעה   .ט
  . בתביעה אישית רגילה

תי� גדולי� במשק יקפידו בקלה קיי� אינטרס ציבורי ברור כי ספקי שירו  .י
כבחמורה ולא יגרמו לציבור נזק מבלי להטיבו מתו* התבססות על ההנחה שהואיל 
ומדובר בסכו� פעוט לא יטרח א. אחד מלקוחותיו של אותו ספק לנקוט בהליכי� 
משפטיי� להשבת הסכו� שנגבה שלא כדי� שכ� הוצאותיו וטירחתו יהיו בחינת 

  . יצא שכרו בהפסדו

 זו כיצוגית יהווה בחינת משלוח מסר לגופי� גדולי� בעלי תובענה אישורה של #אי   .יא
עשרות אלפי לקוחות כי לקוחותיה� חשופי� לשרירות ליב� של אות� גופי� וכי 
אות� גופי� אינ� חייבי� להקפיד ולדקדק בקוצו של יוד בעת חיוב� של 

  . לקוחותיה�

 ואה כי ו עצממשיב משלוח מסר ל זו כיצוגית יהווה בחינתתובענהאי אישורה של   .יב
י� נשוא י הרבי� כפי שנהג בכל הקשור לענורשאי להמשי* ולנהוג כלפי לקוחותי

  . בקשה זו

יצוגית שכ� י עדי. לאי� ערו* ולאי� שיעור כי התביעה תאושר כו עצממשיבג� ל  .יג
 להיחש. לעשרות אלפי תביעות בבתי משפט רבי� ושוני� בכל ואעלול האחרת 

 לטרחה ולהוצאות משפטיות ואחרות בשיעורי� שיעלו ובר שיגרו� לרחבי האר2 ד
  . עשרות מוני� על סכו� ההחזר הכולל לכלל חברי הקבוצה

 לא יגר� כל נזק בא� תאושר התביעה כיצוגית וא. משיבל, לעיל' ק יג"כאמור בס  .יד
 � אל מול הנזק הכולל לשאר חברי הקבוצה משיב יש לבחו� את נזקי ה#א� כ

  . יות זה אי� ספק כי הכ. נוטה לזכות הקבוצהובמאז� נוח

 ויצוגית הרי שנזק זה יגר� לי כהתובענה נזק עקב אישורה של משיבג� א� יגר� ל  .טו
  .ו אלא להלי� על עצמו כ* שממילא לא יהא לו ומחדליועקב מעשי
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 לפיה הואיל ולכל אחד משיב נזק הרי שתולדתו בגישת המשיבג� א� יגר� ל  .טז
 ובשיעור כספי נמו* ביותר לא יטרחו אלה לאחוז כנגד נגר� הפסד ומלקוחותי

  ". עונש"וכל להתחמק ללא יבאמצעי� משפטיי� ולפיכ* 

זה הוא הצור* להשיב " נזק"הרי שאחרי ככלות הכל " נזק "משיבג� א� יגר� ל  .יז
  . סכומי� אשר ממילא נגבו מה� שלא כדי�וללקוחותי

צלו לרעה את כוח� וכי כוח� קיי� אינטרס ציבורי מובהק כי גופי� גדולי� לא ינ  .יח
 . והתנהגות� של גופי� אלה יוגבלו ויפוקחו

את עניינ� של כל חברי ובתו� לב  בדר* הולמת ונהלי וויצגי ה� כי יטענו י�מבקשה .40
  :הקבוצה וזאת בי� היתר לאור העובדות הבאות

 נגר� הפסד מאותו סוג ובאותו אופ� כפי שנגר� לכל שאר חברי י�מבקשל  .א
  .הקבוצה

 באותו אופ� שנפגעו יתר חברי משיב של הו ומחדליו מפעולותיו נפגעי�שמבקה  .ב
 זהה באופ� מוחלט הסעדי� המבוקשי� לקבלת י�מבקשאינטרס ה .הקבוצה

  . לאינטרס של שאר חברי הקבוצה

 באופ� הול� את עניינ� של כל וייצג, � כוחיאו באמצעות בא/ ו� בעצמי�מבקשה  .ג
  . חברי הקבוצה

 �מתו* אמונה בצדקת,  בתו� לבמשיב כנגד ה�ביעתת את ו הגישי�מבקשה  .ד
  .  תהייה לטובת כל חברי הקבוצה� ומתו* אמונה שהצלחת�ובסיכויי הצלחת

 להשגת סעד כנגד ואשר פעל, �למיטב ידיעת, י� והיחידני� הראשוה� י�מבקשה  .ה
  . להשיב לחברי הקבוצה כספי� שנגבו מה� שלא לצור*משיב אשר יגרו� למשיבה

, )9אסמכתא (טבע ' ג ההול� ודרישת תו� הלב ראה למשל האמור בעניי� זת נלעניי� היצו
' רייכרט ואח' האמור בעניי� שמש נ, )1אסמכתא (משה בורנשטיי� ' בעניי� וינבלט נ

חברת החשמל '  גולדשטיי� נ7295/95'  המ937/95) א"ת(א .האמור בת, )8אסמכתא (
'  ראבי נ11141/95'  המ1372/95) א"ת(א .ת, )16 אסמכתא # לא פורס� (מ "לישראל בע

, )17 אסמכתא #לא פורס� (מ "תנובה מרכז שתופי לשווק תוצרת חקלאית בישראל בע
מ "אליאנס חברה לצמיגי� בע' נ' גבריל ואח) 7אסמכתא (זילברש2 ' האמור בעניי� טצת נ

 של וכ� במאמרו) 2אסמכתא (מ "טיבו� ויל אחזקות בע' נ' עניי� דיצר ואח) 4אסמכתא (
 251) 1(עיוני משפט יט "  הצרכנית היצוגיתהתובענהגבולה של ) "ברונובסקי(ניב #בר' פרופ

  ). 18אסמכתא (

 כנגד י�מבקשלאור האמור לעיל מתבקש בית המשפט הנכבד לאשר ולהכיר בתביעת ה .41
יצוגית בש� הקבוצה כהגדרתה לעיל וכ� לית� הוראות מתאימות י כתובענה משיבה

� . כמבוקש להל

  : ור האמור לעיל בבקשה זו מתבקש בית המשפט הנכבד כדלקמ�לא .42

  . יצוגיתכתובענה ולאשרה י�מבקש התלהכיר בתביע  .א

 . היצוגיתהתובענהלהגדיר את הקבוצה המיוצגת לצרכי   .ב

בדבר אופ� פרסו� , כפי שימצא בית המשפט הנכבד לנכו�, לית� הוראות מתאימות  .ג
שא בהוצאות י משיבלקבוע כי ה כיצוגית וכ� התובענהההחלטה על אישורה של 

  . הפרסו�

 ולית� את צו העשה  בתשלו� סכו� התביעהמשיבלית� פסק די� המחייב את ה  .ד
  .המבוקש
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 בהגשת הבקשה והוכחתה בשיעור יחסי � בגי� טירחת� את גמולי�מבקשלפסוק ל  .ה
  . לשווי הסעד ממנו יהנו חברי הקבוצה

 ובש� י�מבקשש� ה היצוגית בהתובענה את ו שינהלי�מבקשכ ה"לאשר לב  .ו
בצירו. , ש"ד בשיעור מסויי� באחוזי� כפי שיקבע ביהמ"ט עו"הקבוצה לקבל שכ

  . משוויו של הסעד אשר ממנו יהנו חברי הקבוצה, מ"מע

לרבות , א� תהיינה כאלה, המבקשי� בכל הוצאות המשפט של משיבלחייב את ה  .ז
  .  בתשלו� אגרהוחוייבי בא� #אגרת בית המשפט 

ולכל חברי הקבוצה כל סעד נוס. אחר ככל שימצא בית המשפט  י�מבקשלית� ל  .ח
� . הנכבד לנכו� וצודק בנסיבות העניי

  כללי

 לעתור לתיקו� בקשה זו או לחילופי� להגיש בקשות ה� על כל זכויותיי� שומרי�מבקשה .43
 . פרטי� נוספי� בקשר לעובדות המתוארות בבקשה זוה�נוספות א� וכאשר יתגלו ל

  . 1 צהיר המבקשבקשה זו נתמכת בת .44

  

  

_______________  
  ד"עו, גולדנברג איל

  קשי!בכ המ"ב
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   בקשהק'החזרת צדיסקונט 


