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   צבא הגנה לישראל –מדינת ישראל 
  באמצעות פרקליטות מחוז תל אביב 

           
   נתבעתה        

  
  
  

  תובענה ייצוגית 

   )2006 &ו " ייצוגיות תשסנותתובעחוק בהתא� ל(
  

  

  "). הבקשה:"להל�(תובענה זו מוגשת בד בבד ע� בקשה להכרה בתובענה זו כתובענה ייצוגית 

  

או לחלופי� בהתא� להקשר הדברי� /כל הטענות הנטענות בתובענה זו נטענות בהשלמה ו .1

  . והדבק�

או נטל ההוכחה על /וכדי להעביר את נטל הראיה , אי� באמור בכל האמור בתובענה זו .2

  .  התובע מקו� בו נטל זה מוטל על הנתבעת

 .הכותרות בתובענה זו הינ� לצרכי נוחיות בלבד ואי� לייחס לה� משמעות פרשנית כלשהי .3

  . בהתאמה, ר. נספחי הבקשה הינו כר. נספחי התובענהכ .4

  

  

   בקליפת אגוזהתובענהתמצית   .א

  

 . נתבעתהיינו בשירותה של ה, ראל בשירות הקבע של צבא הגנה ליש הינו סר�תובעה .5
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מנכה , ל"ל וגימלאי צה"כי בדומה לחברי הקבוצה האחרי� משרתי הקבע בצה,  יטע�תובעה .6

לחודש  / 94 בסכו� לא מבוטל המגיע כיו� כדי תשלו
 כפוי, מידי חודש,  משכרונתבעתה

 . בשנה $ 1000 –ולמעלה מ 

 לידי חֶבֶר וחברות הביטוח כהגדרת� תנתבעעל פי מצגי התשלו� זה מועבר כי , התובע יטע�

   .לכאורה בגי� פרמיות פוליסת ביטוח חיי� קבוצתית, תובענה זוב

בבקשה לבטל את ,  ולחברות הביטוחחֶבֶרל, נתבעתלפנה פע� אחר פע� כי , יטע� תובעה .7

 !פוליסת הביטוח ואת החיובי� הכפויי� ונענה שהוא אינו רשאי לעשות כ�

,  וחברי הקבוצה נושאי� בתשלו� פרמיות ביטוח החיי�תובעלב שהכי בשי� ,  יטע�תובעה .8

עומדי
 הרי עצ� כפייתו והעדר אפשרות לבטלו , משכר� החודשיכפוי בדר. של ניכוי 

ביטוח (תקנות הביטוח על עסקי הביטוח , לרבות חוק חוזה ביטוח, ת כל די�בניגוד להוראו

 . ועודחוק הגנת השכר ,  וחירותוחוק יסוד כבוד האד
, 1993ג "התשנ, )חיי
 קבוצתי

  .  לכל חברי הקבוצה, להשבת הכספי� שנגבו ביתר, בשמו ובש� הקבוצה,  עותרתובעה

המעניקות , ואול� לאור הוראות החוק  מזה שני�נתבעת בידי ההוגהנהאמורה הגבייה 

 לתקופה של התובענהמצומצמת דרישת ההשבה במסגרת , לרבות המדינהלרשויות " הנחה"

  "). התובענהתקופת " :להל� (החודשי� בלבד בטר� הגשת 24

  2,165$ מערי. את סכו� התביעה הכספית האישית בעילה זו בס. נומינאלי של תובעה

בס.  התובענהתקופת ואת סכו� הפרמיות שנגבו מחברי הקבוצה ב)  סכו� חיוביו עד כה(

  . 40,000,000$ –נומינאלי של כ 

נדו� שעניינ� ל "גימלאי צהמכלל הקבוצה את  להחריג תובעהמבקש , לעניי� עילה זו בלבד 

  .נתבעתנה נפרדת כנגד התובעובבבקשה 

, הכפויהניכוי סכו
  את ההגדילהגדילה לעשות וברבות השני�  נתבעתכי ה,  יטע�תובעה .9

 ויתר חברי הקבוצה א3 מעבר לסכומי תובעמשמע גבתה מה, שלא בהתא
 לתנאי הפוליסה

  . וליסההפרמיות הנקובי� בפ

ועילה , בניגוד לתנאי הפוליסה, ללא כל אחיזה שבדי�, בגביית יתרכי המדובר ,  יטע�תובעה

עומד בניגוד  כי המדובר בתשלו� כפוי אשר כולו הטענה על זו נפרדת ונוספת כמוב�

  .להוראות הדי�

 ואת סכו�, ח" ש483נתו האישית בעילה זו בס. נומינאלי של תובע מערי. את סכו� תובעה

   . 33,810,000$ &בס. של כ התובענהבתקופת הפרמיות ביתר שנגבו מחברי הקבוצה 

 התובענה כבוד בית המשפט מנוע מלהורות על השבה לתקופה העולה על תקופת ,אמנ� .10

, נה ייצוגית זותובעואול� ברור כי הנזק שנגר� לקבוצה גדול מהסכו� הנתבע במסגרת 

בסבירות , ת לרבות חובותיה לנהוג בהגינות כרשות מנהלינתבעתולאור חובותיה של ה
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 תפעל לפצות את הקבוצה בגי� מלוא נתבעתמוטב היה כי ה, ובהתא� להוראות כל די�

או בכל דר. /בדר. של השבת הסכומי� המלאי� שנגבו ו, תקופת הגבייה הבלתי חוקית

  . עליה יורה כבוד בית המשפט

נה כנגד חֶבֶר וחברות תובעוגשת בקשה ו מתובענה זוכי בד בבד ע� הגשת בקשה ו, יצויי� .11

 ולחברי הקבוצה טענות נוספות וסעדי� נוספי� אשר הזכאות תובעכנגד� עומדות ל, הביטוח

 . נה ייצוגיתתובעלה� כשירה להתברר כ

 .התובענהלהל� נרחיב ונפרט אודות ההיבטי� העובדתיי� והמשפטיי� של  .12

 

 פתח דבר הצדדי
 ו  .ב

  

הינו בעל תואר ראשו� במדעי המחשב ,  בצבא הגנה לישראלסר�,  מר ב� ניידור3תובעה .13

 .2007ל במסגרת מסלול העתודה האקדמית והחל את שירות הקבע בשנת "התגייס לצה

והוא עומד בפני ,  תואר שני בלימודי משפט באוניברסיטת בר איל�תובעלמד ה, בנוס3

    . השלמת חובותיו במסלול זה

   .תובענה זו מייצג לצורכי תובעענתו לשמש כלט הינו חבר הקבוצה וכשיר תובעה  

ובשכר� של שכרו הנושאת בהיא זו ו, תובעלשירותה התנדב הוהינה מדינת ישראל , נתבעתה .14

  . חברי הקבוצה המשרתי� שירות קבע בצבאהיתר 

, חברת מגדל:  להתוודע לשלושה גופי� נוספי�יש מקו� תובענה זולצורכי כי , התובע יטע� .15

 . רחברת כלל וחֶבֶ

 מחויבת חברה פרטיתה הינ") חברת מגדל:"להל�לעיל ו(מ "מגדל חברה לביטוח בע

 &א "התשמ, במאז� ותאגיד מבטח כמשמעות מונח זה בחוק הפיקוח על עסקי הביטוח

1981. 

 במאז�חברה פרטית מחויבתהינה ") חברת כלל:"להל�לעיל ו(מ "כלל חברה לביטוח בע  

 .1981 &א "התשמ, וק הפיקוח על עסקי הביטוחותאגיד מבטח כמשמעות מונח זה בח  

מצגי , לרבות על פי מצגיה�, התובענהחברת מגדל וחברת כלל הינ� המבטח בפוליסה נשוא 

  ".חברות הביטוח"ש� כולל לעיל ולהל� ב וה� תכוננה ג� 1נתבעת ומצגי החֶבֶר

                                                           
1
   . לתובענה זו79  וסעי� ''''נספח זנספח זנספח זנספח ז ו''''נספח ונספח ונספח ונספח ו' ר 
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א. , ותבמקור נכרתה הפוליסה הקבוצתית ע� חמש חברות ביטוח שונכי , התובע יטע�

 מכוח הפוליסה ותמבטחכחברות הביטוח נותרו , חבר וחברות הביטוחבהתא� למצגי 

  .  2הנדונה

 מחויבת פרטיתחברה הינה , ")חֶבֶר: "להל�לעיל ו(מ "בעוהגימלאי
 חבר משרתי הקבע 

 .  ל"המציגה עצמה כפועלת לטובת משרתי הקבע והגימלאי� של צה, במאז�

 . בהמש. חֶבֶר כרתה ע� חברות הביטוח את הפוליסה הנדונהכפי שיובהר כי , התובע יטע� 

 . תובענה זועד כא� הצגת הנפשות העיקריות הפועלות ב .16

 

  המסגרת הנורמטיבית –ל "הוראות הפיקוד העליו� ופקודות המטכ  .ג

 

חוק השיפוט : "להל� (1955 & ו "התשט, לחוק השיפוט הצבאי) א (2סעי3 כי , התובע יטע� .17

באישור שר , פיקוד העליו�ההוראות ראש המטה הכללי להתקי� את מסמי. את ") הצבאי

למשטר ולמשמעת בו , למינהל, עקרונות הנוגעי� לארגו� הצבא"ולקבוע , הביטחו�

  ".ולהבטחת פעולתו התקינה

פקודות ל להתקי� "לחוק השיפוט הצבאי מסמי. את הרמטכ) ב(2סעי3 כי , התובע יטע� .18

 . י� שהוסדרו בהוראות הפיקוד העליו� בנושאלקבוע פרטי� על מנת ל"מטכ

ה� ההוראות וה� הפקודות פטורות מפרסו� ברשומות מכוח הוראת בסעי3 כי , התובע יטע�

 .  לחוק האמור. ב2

באופ� , ל"הנ מדרג ברור בי� הנורמות לחוק השיפוט הצבאי קובע 3סעי3 כי , התובע יטע� .19

 . ליהוראות הפיקוד העליו� גוברות על פקודות המטה הכלש

, למעשה. מעמד� הנורמטיבי של הוראות הפיקוד העליו� מוטל בספקכי , התובע יטע� .20

בהתא� לפסיקת בית המשפט העליו� ספק רב א� נית� לראות� כדי� לכל צור. אחר למעט 

 . חוק השיפוט הצבאי ולכל היותר יש הרואי� בהוראות אלה משו� חקיקת משנה

 .    בשלב נמו. יותר בהיררכיה הנורמטיביתל מצויות"פקודות המטככי , התובע יטע�

מכוח הסמכות האמורה נקבעו הוראות הפיקוד העליו� הנוגעות לתנאי כי , התובע יטע� .21

  . הוראות אלה לפרטי�, לכאורה, ל הפורטות"וכ� נקבעו פקודות מטכ, שירות משרתי הקבע

 

                                                           
2
  . 2 –ו 1מרוכז למשיבות הועברו ב, תיקי ביטוח החיי� של חברת הסנה החתומה א� היא על ההסכ� 
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 ל הרלוונטיות לענייננו "הוראות הפיקוד העליו� ופקודות המטכ  .ד

 

 מסדירה את תנאי השירות של משרתי הקבע 3.0501הוראת הפיקוד העליו� כי , ע יטע�התוב .22

 .ל"בצה

 .  'א נספחוראת הפיקוד העליו� מצור3 ההעתק    &  

 .הוראה זו קובע את דירוג השכר ורכיבי השכר של משרתי הקבעל 18סעי3 כי , התובע יטע� .23

או ניכויי
 משכרו של /הפחתות ולבצע ינה קובעת כל אפשרות א, הוראה זוכי , התובע יטע� .24

 ותנאי התוספות, את שיעורי השכרלקבוע ל "פקודות מטכלמשרת הקבע ומתירה 


 . א. כמוב� לא הפחתות מהשכר, התשלו

 .חֶבֶר עוסקת ב36.0204ל "פקודת המטככי , התובע יטע� .25

  .  'ב נספח מצור3 36.0204ל מספר "העתק פקודת מטכ   &  

פעולת� של , מטרותיה, חֶבֶר מאפשרת הפקודה את פעולתה של ,בתמציתכי , התובע יטע� .26

מעמיתי  תו. כדי שירות� הצבאי וכ� את גביית דמי החבר חֶבֶרחיילי� כבעלי התפקידי� ב

 .  בדר. של ניכוי משכר�חֶבֶר

כל אחת מה� , ל האמורה"מטככי נוכח הוראת הפיקוד העליו� ופקודת ה,  יטע�תובעה

הרי הצטרפות לחֶבֶר הינה על בסיס וולונטרי , ובוודאי נוכח המדרג הנורמטיבי ביניה�, בנפרד

  ):בניגוד מוחלט לפרקטיקה הנוהגת כיו�(בלבד 

ל לקבוע "מאחר והוראת הפיקוד העליו� אינה מסמיכה את פקודת המטכ, ראשית .26.1

 . בעאו הורדות חובה משכר משרתי הק/הפחתות ו

 וכי רק העמיתי� חֶבֶרכי נדרשת הצטרפות ל, ל קובעת במפורש"פקודת המטכ, שנית .26.2

 . זכאי� ליהנות מההטבות שתיזו� החברה לטובת עמיתיה) לא כל משרתי הקבע(

לרבות חוק הגנת שכר עליו , ג� הדיני� הכלליי� העוסקי� בדיני עבודה, שלישית .26.3

קניינו של אד� לרבות חוק יסוד נרחיב בהמש. וכ� הדיני� העוסקי� בהגנה על 

 . חקיקת משנה זומעי� מחייבי� פרשנות כאמור ל, כבוד האד� וחירותו

,  לעיתו� גלובס נשאל זה2009 היוצא בחודש אוגוסט חֶבֶרר "בראיו� שער. יוכי , התובע יטע�

  .3"אפס"והשיב " ?מה שיעור אנשי הקבע שבוחרי� לא להצטר3 לחברה"

כי אי� חובה ,  לא כפר בכ.חֶבֶרר "נראה כי יו, שאלה והתשובהנוכח הכי , התובע יטע�

  .  שתובא להל�כפי נתבעתהבניגוד לעמדת , לחברלהצטר3 

                                                           
3
  .''''ההההנספח כנספח כנספח כנספח כ' ר 
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ל נוספת "מפנה לפקודת מטכ, חֶבֶרהדנה ב, ל האמורה"פקודת המטככי , התובע יטע� .27

 . 36.0209העוסקת בביטוח חיי� וביטוח תאונות אישיות שמספרה 

 .  'ג נספח מצור3 36.0209ל מספר "העתק פקודת מטכ   &  

 . חֶבֶרפקודה זו מתייחסת להסדרי הביטוח הקבוצתיי� שיכולה ליזו� כי , התובע יטע� .28

ניתנה בידי חֶבֶר הסמכות ליזו� עריכת ביטוח , ל"כי כפי שעולה מפקודת המטכ,  יטע�תובעה .29

בכ. שפרמיות ישולמו , ובי� היתר, רהחיי� קבוצתי למשרתי הקבע בתנאי הפקודה האמו

 . מתו. דמי החבר

 ועימה ההצטרפות לביטוח החיי� חֶבֶרעולה הוולונטריות של החברות ב, ג� מהוראה זו, שוב

    . הקבוצתי

הינו בנוס3 ואינו מחלי3 את ביטוח החיי� , ביטוח החיי� הקבוצתי הנדו�כי , התובע יטע� .30

, ואת יתר ההטבות)  לפקודה האמורה27עי3 ס' ר (התקציבי בו מבוטחי� אנשי הקבע

     .הזכויות והביטוחי� הניתני� בידי משרתי הקבע מכוח מעמד� האמור

 

 פוליסת ביטוח החיי
 הקבוצתית   .ה

  

כי לכאורה מכוח הפקודה האמורה נער. הסכ� ביטוח חיי� קבוצתי בי� חֶבֶר ,  יטע�תובעה .31

 ). תובענה זול 0 בכפו3 להערה בסעי3 (חברות הביטוח לבי� 

  .'ד נספחכ מצורפת חֶבֶר על ידי תובעשהומצאה להעתק פוליסת הביטוח כפי  &

רק לאחר מספר פניות ודרישות וא3 היא לא , כי הפוליסה האמורה הומצאה לו,  יטע�תובעה

 .י� רבי�הומצאה במלואה ונחזית כחסרה סעיפ

א. , צאה אינה מלאה וחסרהמ כי הפוליסה שהוה מכחישהאינ נתבעתה, כפי שיובהר להל�

בשמה  וא3 טוענת ) לחבר בעניי� זהתובעהפנתה את ה (מסרבת למסור את הפוליסה המלאה

   !).?(חייבת בהמצאתה המלאה מחמת סודיות מסחרית אינה זו של חֶבֶר כי 

  . רחב בהמש/אבל על כ/ יו, כזאת עוד לא נשמע

" נלקחו", ולצור. תשלו� הפרמיות בגינההאמורה מכוח הפוליסה לכאורה כי , התובע יטע� .32

סכומי� משמעותיי� המגיעי� כדי , מידי חודש,  חברי הקבוצה ויתרתובעמשכרו של ה

 .לשנה קלנדארית / 1000 &למעלה מ

 .'ה נספח מצורפי� כתובעה ותלושי שכר המצויי� בידי 106העתקי טפסי  &
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  על חשבונוהצור/ בקבלת הסכמת המבוטח בעת עריכת ביטוח חיי
 קבוצתי   .ו

   

, ישולמו, תמורת דמי ביטוחלפיו , חוזה ביטוח הינו חוזה בי� מבטח למבוטחכי , התובע יטע� .33

 ].  לחוק חוזה ביטוח1סעי3  [ למוטבתגמולי ביטוח, בקרות מקרה הביטוח

מקבע את היסוד החוזי במערכת יחסי� שבי� ,  לחוק חוזה ביטוח1סעי3 כי , התובע יטע�

 לכריתת בקבלת הסכמת המבוטחהמבוטח לבי� המבטח וכיוצא מכ. את הצור. הברור 

  . חוזה ביטוח

לצורכי  –מקובל לראות את המבוטח , כאשר עסקינ� בביטוח חיי� קבוצתיכי , התובע יטע� .34

או בש� הקבוצה /גו� העור. את הפוליסה עבור ו כאותו אר&כריתת הסכ� המסגרת בלבד 

 .  היות� של חברי הקבוצה כמבוטחי�אי� בכ. כדי לשלול, בר�, המכונה ג� בעל הפוליסה

חברי הקבוצה ה� , ראשית. נכוני� הדברי� מקל וחומר, במקרה הנדו�כי , התובע יטע� .35

" המבוטחי�"כי ה� , לחברי הקבוצהמציגה עצמה  חֶבֶר, שנית. הנושאי� בתשלו� הפרמיות

יש כדי לקבע , על ידי בעל הפוליסה והמחזיק בפוליסה המלאה, בפוליסה ובעצ� הצגה זו

   .מעמד� של חברי הקבוצה ג� כמבוטח על פי הפוליסה

  .'ו נספחכ מצור3 חֶבֶרמטע� " מידעו� ביטוחי�"העתק  &

לביטוח החיי� בצרו3 טופס  המתייחס חֶבֶרהעתק תדפיס מאתר האינטרנט של  &

 ). il.co.hvr.www( 'ז נספחכמצור3 , אליו מפנה אתר זה

נוכח ההוראות המפורשות של תקנות הביטוח , כפי שיובהר בהמש.כי , התובע יטע�

נוכח העובדה , בי� היתר, פוחתת חשיבותו של דיו� זה במעמד� של חברי הקבוצה, הקבוצתי

  .   � נושאי� בתשלו� הפרמיות ולא הארגו�שה� עצמ

כאשר מקרה הביטוח הינו מותו של כי קובע , לחוק חוזה ביטוח) א (42סעי3 כי , התובע יטע� .36

 נדרשת הסכמתו של אותו – וכ. הוא במקרה של ביטוח חיי� קבוצתי &אד� זולת המבוטח 

  . אד�

חיי� של קבוצת בני וזי ביטוח מחריג באופ� מפורש ח) ב (42סעי3 , אומנ�כי , התובע יטע� .37

טבי� ה� אות� בני אד� או אד� שהרכבה עשוי להשתנות תו. תקופת הביטוח והמו

, על הצור. בקבלת הסכמת האד� שחייו בוטחו, לכאורה, במקרה כזה מוחֵל הדי�, יורשיה�

 1993&ג"תשנ, )ביטוח חיי� קבוצתי(תקנות הפיקוח על עסקי ביטוח  ודא עקא

כי במקרה בו דמי הביטוח , )ב (3סעי3 קובעות במפורש ב") ביטוח הקבוצתיתקנות ה:"להל�(

  . נדרשת הסכמתו בכתב, משולמי� בידי מי שחייב בוטחו
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 . הוראה זו מייצרת איזו� מתחייבכי , התובע יטע� .38

ללא צור. בקבלת , אומנ� כריתת חוזה הביטוח יכולה להיער. בי� ארגו� לבי� מבטח

, ואול� נדרשת הסכמת האחרוני�,  מות� מהווה אירוע ביטוחיהסכמת חברי הקבוצה אשר

  . כאשר דמי הביטוח משולמי� על יד�

וההגנה , ג� מהדיני� הכללי�, נית� היה כמוב� להגיע לאותה תוצאה בדיוקכי , התובע יטע�

  . המוענקת בדי� הישראלי לקניינו של אד� לרבות בחוק יסוד כבוד האד� וחירותו

לא , מעול� לא נת� הסכמתו לעריכת הביטוח האמור, ניגוד לאמור לעילכי ב,  יטע�תובעה .39

 ביקש במפורש לבטל את הפוליסה הנדונהולמעשה בהמש. א3 , בכתב ולא בעל פה

 תובעהכל כפי שיפורט בפרק הד� בפניות ה, א. ללא הועיל, ולהפסיק החיובי
 בגינה

 . לחֶבֶר ולחברות הביטוח, נתבעתל

מהווה לכשעצמה הפרה של , האפשרות לבטל את הפוליסה הנדונההעדר כי , התובע יטע� .40

  . ילתקנות הביטוח הקבוצת) ב (3לחוק חוזה ביטוח והוראת סעי3 ) א (45סעי3 

כי ע� הצטרפות לצבא הקבע נשלח לחיילי� , לש� הגילוי הנאות יטע�, התובע יטע� .41

.  וביטוח חיי� הנדו�רחֶבֶבאמצעות הדואר טופס המכיל פרטי� אישיי� ומתייחס ג� לארגו� 

 . החיילי� מתבקשי� למלא את הטופס ולהחזירו

  . 'ח ספחנכהעתק הטופס האמור מצור3  &

לא חת� על הטופס האמור וכ. ג� משרתי , כי במועד הצטרפותו לשירות קבע,  יטע�תובעה

   ).זאת בהתא� לבדיקה מדגמית שער. בסביבתו הקרובה(קבע רבי� 

אינו יכול להוות תחלי3 ,  ג� ביחס לאלה החתומי� עליו–הטופס האמור , מכל מקו� .42

  : נוכח האמור להל�, בי� היתר, להסכמה הנדרשת

שלא להצטר3 , הטופס מובנה באופ� שאינו מאפשר בחירה של ממשכי , התובע יטע� .42.1

בדומה למשל להצטרפות לביטוח רפואי (או לביטוח החיי� הקבוצתי / וחֶבֶרל

 ; )י�משל

 ובביטוח החיי� הקבוצתי כתולדה חֶבֶרהטופס מציג את החברות בכי , התובע יטע� .42.2

 . ל ואינו מציג את האפשרות שלא להצטר3 לכל אחד מאלה"של פקודות מטכ

לרבות סכומי , הטופס אינו כולל פרטי� חיוניי� אודות הביטוחכי , התובע יטע� .42.3

ור. מת� הסכמה כאמור וכל הנדרשי� לצ, שיעור� ועוד, דמי הביטוח, הביטוח

 .  אי� בה את המסוימות וגמירות הדעת הנדרשי�, הסכמה בלא פרטי� חיוניי� אלה
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עד לכתיבת שורות אלה וחר3 פניותיו , למעשה, כפי שיובהר בהמש.כי , התובע יטע� .42.4

או פרטי� אודות /לא זכה הלה לקבלת הפוליסה במלואה ו, תובעהרבות של ה

מי� על ידו וג� בכ. יש כדי לשלול היותו של הטופס עת דמי הביטוח המשולקבי

 .מחייב לעניי� הצטרפות לביטוח חיי�

   

  גביית פרמיות ביטוח החיי
 מאנשי הקבע עומדת   .ז

 ל"בניגוד להוראות הפיקוד העליו� ופקודת המטכ

 

עומדת בניגוד להוראות הפיקוד העליו� , כי גביית פרמיות ביטוח החיי�,  יטע�תובעה .43

 . ל הדנה בפוליסת ביטוח החיי�"כופקודת המט

ל לקבוע ניכויי "כי הוראות הפיקוד העליו� לא התירו לפקודות המטכ, תובעיטע� ה, ראשית .44

ג� לו נית� היה לפרש את , לשכר ומשכ." תוספות"חובה משכרו של משרת הקבע אלא רק 

וד העליו� הרי זו נסוגה מפני הוראת הפיק, ל הרלוונטית ככופה ניכוי כאמור"פקודת המטכ

 . המצויה במדרגה נורמטיבית גבוהה הימנה

ל מפני "כי בכל מקרה נסוגות ה� הוראות הפיקוד העליו� וה� פקודות המטכ,  יטע�תובעה

והוראות הדי� המגנות על קניינו של אד� והשוללות , דיני הביטוח הספציפיי� שהובאו לעיל

            .4קביעת ניכויי חובה בדר. זו

מתו/ דמי כי דמי הביטוח ישולמו , כי במסגרת הפקודה נקבע במפורש, ובעיטע� הת, שנית .45


  ). 36.0209ל " לפקודת מטכ2סעי3  (החבר החודשיי
 לחֶבֶר ולא בנוס� לה

תשלו� דמי הביטוח , )'נספח ה (תובעידי הכפי שנית� לראות מתלושי השכר שצורפו על 

  .  לדמי החבר החודשיי� ולא מתוכ�בנוס3נעשה 

אלא שדמי הביטוח עולי� באופ� משמעותי על דמי החבר , לא זו בלבדכי , ע� התובעעוד יט

דמי החבר  (מדמי החבר החודשיי
 לחֶבֶר (!) 3.5כמעט פי ומגיעי� לכדי , החודשיי�

נכו� לחודש יולי  / 92.77בעוד דמי הביטוח מגיעי� כדי  / 27  על ס.החודשיי� עומדי�

2007   .( 

ע� הוראות אחד ועולה בקנה , ל ברור"ו של חלק זה בפקודת המטכהגיונכי , התובע יטע�

 . כפי שהובהרו לעיל ביחס לביטוח חיי� קבוצתי, הדי�

ה� בהיות� ניכויי חובה וה� בהיות� נוספות על דמי החבר , ניכויי הפרמיותכי , התובע יטע� .46

 . ל"טכאו פקודות המ/עומדות בניגוד להוראות הפיקוד העליו� ו, חֶבֶרהחודשיי� ל

                                                           
4
 . בחוק יסוד משק המדינה1לעניי$ זה למשל בסעי� ' ר 



 10

  

 ובניגוד לתנאי הפוליסה שהועברהגביית הפרמיות בשיעור חריג   .ח

  

,  שהועברה לעיונושיעור הפרמיות הנגבה עומד בניגוד לתנאי הפוליסהכי ג� ,  יטע�תובעה .47

 .  בעוד סכו� הביטוח נותר בעינו

עבור חייל  / 184.8כי בהתא� לפוליסה הפרמיה השנתית עומדת על ס. של ,  יטע�תובעה .48

 –לפוליסה .  א4סעי3 [או פנסיונר נשוי /עבור חייל ו / 206.64 או פנסיונר רווק וס. של רווק

 ].  'נספח ד

לבר  / 75,736סכו� הביטוח עמד בעת כריתת הסכ� הביטוח על ס. של כי , התובע יטע�

 ]. 'נספח ד לפוליסה 3סעי3 [לב� הזוג או האלמנה  /  31,655 &ביטוח ו

) א (16יות וה� סכומי הביטוח צמודי� בהתא� להוראות סעיפי� ה� הפרמכי , התובע יטע�

  .  15/3/88כאשר המדד הבסיסי הינו המדד שפורס� ביו� , לפוליסה למדד המחירי� לצרכ�

 : ל לימינו מביאה לתוצאה הבאה"הצמדת הסכומי� הנכי , התובע יטע� .49

 בדומה לסכו� &ה   בהתאמ 143,276$  &ו  $ 342,794סכומי הביטוח מגיעי� כדי הס. של 

  . 5 חֶבֶרהביטוח עליו מצהירה 

היינו (עבור חייל או פנסיונר רווק  / 836.44בר� סכומי הפרמיות השנתיות מגיעי� כדי 

  ).  לחודש 77.94$היינו (עבור חייל או פנסיונר נשוי  / 939.29&ו)  לחודש 69.7$

ב ובמסגרת "ה מתו. תוכנת עודכנית ז1/8/09העתק חישוב הסכומי� נכו� ליו�  &

 .'ט נספחכמצור3 , אתר האינטרנט של הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה

 הסכומי� שנוכו משכרו בחודש ,תובעשל הכפי שנית� לראות מתלושי השכר כי , התובע יטע� .50

 מכפי שמחויב בהתא�  יותר33%כלומר ,  92.77$הינ� בס. של ,  למשל2009אוגוסט 

 ).  רווקובעתה(לפוליסה 

מספר פעמי� על , לחבר ולחברות הביטוח, נתבעתפנה ל, כי כפי שיובהר להל�,  יטע�תובעה .51

והחישוב המדויק מכוחו הופחתו דווקא הסכומי� האמורי� , מנת לקבל הסבר לאמור לעיל

 . ולא הסכומי� הנקובי� בפוליסה

החוזרות ונשנות  חר3 פניותיו ,  זכה בתמצית לתשובות מתחמקות בלבד ולא זכהתובעה

    .לקבלת חישוב כלשהו או אסמכתא לגביית הסכומי� ביתר

                                                           
5
וסכו�  ( 337,005הצהירה חבר כי סכומי הביטוח בביטוח החיי� מגיעי� כדי , 2009בפרסו� מחודש יוני  

 . ''''וווו נספחנספחנספחנספחכהעתק הפרסו� מצור� .  (140,859ב$ הזוג מגיעי� כדי / הביטוח לבת 
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 כי מעבר להצמדת הפרמיות למדד המחירי� ובשלב מסוי� נטע� בפניכי , התובע יטע� .52

בחלק היחסי של  "מידי שלוש שני�קיימת בפוליסה הוראה הנוגעת לעדכו� הפרמיה , לצרכ�

 !).  ?" (..התביעות בפועל

סירבו ועדיי� מסרבות , חבר וחברות הביטוח, נתבעתה, כפי שיפורט בהמש.י כ, התובע יטע�

, או לפרט פרטיה במידה מספקת/ את הוראת הפוליסה האמורה ותובעלהעביר לעיונו של ה

     .ודי היה בכ. כדי לשלול קיומה של תניה כאמור והסתמכות עליה

 במהל. תובעיטלו מהמבדיקה מדגמית של התשלומי� שנ, בכל מקרהכי , התובע יטע� .53

העולה כדי , של ממש" שקרית"הסתבר לו כי המדובר בטענה , תקופת שירותו בשירות קבע

  .ע� כל הצער הכרו. בהטחת האשמה כה חמורה, מרמה

  ?ובמה הדברי� האמורי�

הרי תשלומי הפרמיות , חבר וחברות הביטוח, נתבעתהלו היה ממש בטענות כי , התובע יטע�

, מדד המחירי� לצרכ� ואחת לשלוש שני� להתעדכ� באופ� יזו�אמורי� לעקוב אחר 

  .בהתא� לתחשיב מסוי�

התעדכנו  החודשי
 האחרוני
 12שמהל/  עלה תובעדא עקא ומבדיקה מדגמית שער. ה

המחירי
  באופ� שאינו תוא
 לשינוי מדד(!) לפחות פעמיי
, באופ� משמעותי, הפרמיות

  אינה יכולה להסביר–) מעבר להצמדה(שלוש שני� ולפיכ. הטענה בדבר עדכו� אחת ל לצרכ�

  .שינויי� אלה

 .'י נספחכהעתק טבלה מצורפת  &

 6.6% –כי בתקופה הבדיקה עלה מדד המחירי� לצרכ� בכ , לש� ההמחשה בלבד יצויי�

 22 יותר בתקופה של 2.2% – היינו למעלה מ 8.8%בלבד בעוד הפרמיות עלו בשיעור של 

  . חודשי�

ולפיכ. נית� להניח כי , 1988יש לזכור כי המדובר בפוליסה שנחתמה בשנת כי , התובע יטע�

  .    לער.33%לכדי שיעור של , שאינו בהתא� לתנאי הפוליסה, במהל. השני� הצטבר הפער

בעניי� ביטוח החיי� נזכר ) ת"ח מופ"רמ( נתבעתהבאיגרת שמונפקת על ידי כי , התובע יטע� .54

 . הפרמיותעדכו� 

  .'יא נספחכהעתק האיגרת מצור3    &

, לא נית� ללמוד על קיומו של עדכו� נוס3 פע� בשלוש שני�, מנוסח איגרת זוכי , התובע יטע�

  .  או על קיומו של הבדל כלשהו בי� אופ� עדכו� הפרמיות לאופ� עדכו� סכומי הביטוח

נחזית להתייחס " להסכ� שנחת� ע� חברת הביטוחבכפו3 "התוספת כי , התובע יטע�

  . הא ותו לא. בהתא� למדד המחירי� לצרכ�, מידי חודש, כמסדירה את אופ� עדכו� הפרמיה
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יש כדי לחזק העובדה שהוראות הפוליסה אינ� קובעות כל , ג� באמור לעילכי , התובע יטע�

מלהפעיל ר וחברות הביטוח חֶבֶ, נתבעתהמנגנו� נוס3 לעדכו� הפרמיות ובכל מקרה מנועות 

נוכח העדר גילויו והטעיית חברי הקבוצה ביחס , ולחייב את חברי הקבוצה מכוח מנגנו� זה

   .אליו

  

 אי המצאת הפוליסה במלואה  .ט

  

תובענה בענייני� נשוא לחבר ולחברות הביטוח , לנתבעתבמסגרת פניותיו כי , התובע יטע� .55

אינה הפוליסה , ג� היא לאחר פניות אחדות, כי הפוליסה שהומצאה לעיונולו הסתבר , זו

או חלקי סעיפי� בפוליסה שהועברה בסופו של דבר /המלאה וחסרי� לא מעט סעיפי� ו

 . לעיונו

שחלקי� הימנה , פוליסה ערוכה הפוליסה שהועברה לעיונו הינה ,למעשהכי , התובע יטע� .56

 .הוסתרו ולא הועברו לעיונו

קשה להבחי� במדויק אילו ,  של המסמ. שהועבר לעיונועקב איכות הצילו�כי , התובע יטע�

 .  א. ברור שחסרי� סעיפי� רבי� בפוליסה שהועברה, חלקי� חסרי�

  .  לפוליסה1נמחק והוסתר סעי� כ. למשל   

  .  לפוליסה9 – ו 8נמחקו והוסתרו סעיפי
 כ. למשל   

 ללא ציו�  מצוי רק עמוד אחד& 7 לעמוד 4 בי� עמוד אי� רציפות עמודי
כ. למשל 

  ).  5 וככל הנראה חסר עמוד 6נחזה להיות עמוד (מספרו 

העמוד הבא נחזה  (חסר לפחות עמוד וכמוב� סעיפי
 נוספי
נראה כי , 8לאחר עמוד 

  ). 10להיות עמוד 

  . משני עמודי� שוני�, כעמוד ערו/העמוד האחרו� נראה באופ� ברור 

 . ובוודאי עומד בניגוד להוראות הדי�כי המדובר במעשה חמור מאי� כמותו, למותר לציי� .57

ו כי המדובר  כי משנמסרה לו הפוליסה לא הופנתה תשומת ליב ידגישתובעה, ראשית .58

 . בפוליסה חסרה וערוכה

חברת כלל מבחינתה מפנה את הפוני� אליה אל מגדל באשר לטענתה האחרונה מנהלת את 

  . הפוליסה

  . בלבד ואינה מוכנה לנפק העתק הפוליסה חֶבֶרמגדל מצידה מפנה את הפוני� בעניי� זה ל
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  .  העבירה לבסו3 את הפוליסה החסרה ללא הפנייה לכ. או הסבר מינימאליחֶבֶר

, ג� כאשר עמד באופ� נחר� על זכותו לקבלת הפוליסה במלואה לא זכה לכ.כי , התובע יטע� .59

עברו אופ� הצמדת סכומי הביטוח מצוי במסגרת הסעיפי� שלא הונטע� כי , ובי� היתר

 . החוסי� תחת סודיות מסחרית" מסחריי�"שכ� המדובר בסעיפי� , לעיונו

עומדת בניגוד , או האד� שחייו בוטחו/הסתרת הפוליסה מע� המבוטח וכי , התובע יטע� .60

,  לתקנות הביטוח הקבוצתי הקובעות חובה פוזיטיבית להמצאת הפוליסה6להוראות תקנה 

  .מה וכמה כאשר חבר קבוצה דורש זאתעל אחת כ

הוראה מתבקשת זו כרוכה כמוב� ג� בשאלת הסכמתו הנדרשת של האד� כי , התובע יטע� .61

להמציא את  חבר וחברות הביטוח ברי כי משעה שמסרבות. אשר נושא בתשלו� הפרמיות

 אי� לדבר על, לרבות הדר. לפיה הגיעו לדמי הביטוח הנגבי� מחברי הקבוצה, הפוליסה


 .  וכל גביית הפרמיות בחטא יסודה,הסכמת
 של האחרוני

דרישת המחוקק להמצאת הפוליסה לכל חברי הקבוצה בביטוח חיי� כי , התובע יטע�

בר� דרישה בדבר פירוט הזכויות , 2005הינה דרישה שעוגנה בתקנות כבר בשנת , קבוצתי

נקבעה במקור ,  תשלומ�סכומ� ומועדי, לחברי הקבוצה לרבות לעניי� שיעור דמי הביטוח

   . ע� התקנת התקנות האמורות

מפרה ג� את הנחיות המפקח על חבר וחברות הביטוח התנהגות כי , התובע יטע�, זאת ועוד .62

כי בכל , אשר קבע) עוד בטר� נקבעה בתקנות חובת המצאת הפוליסה (2000הביטוח משנת 

בי� , ד על זכותו לקבלהמקרה חבה חברת הביטוח בהמצאת הפוליסה כאשר חבר קבוצה עומ

 . הקובע, 1981א "מהתש,  לחוק חוזה ביטוח5נוכח  הוראות סעי3 , היתר

  . 'יב נספחכמצור3 , המחלקה לפניות הציבור, העתק הנחיות המפקח על הביטוח   &

  :הכרעות עקרוניות, פניות הציבור, ההנחיות הונפקו מאתר המפקח על הביטוח

htm.12pniot/pniot/hon/il.gov.finance.www://http 

, השווה לעניי� חוזר המפקח על הביטוח הד� באי המצאת הפוליסה המלאה לתנאי הפוליסה

  .  'יג נספחכהמצור3 , בביטוח כללי

לרבות בדר. של ,  הייצוגיתהתובענה שומר לעצמו הזכות לתק� ובעתה, למע� הסר ספק .63

לאחר שתתקבל בידו הפוליסה המלאה במסגרת , או שינויי�/או תיקונ� ו/הוספת טענות ו

    .  או ההלי. שנפתח כנגד חבר וחברות הביטוח/ והלי. זה
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  חֶבֶר ולחברות הביטוח  ל, נתבעת לתובעפניות ה  .י

  

תלוש השכר " בפענוח"ניסתו לשירות הקבע החל לגלות עניי� כי לאחר כ,  יטע�תובעה .64

 . המתקבל בידו מידי חודש בגי� שירות הקבע

ביטוח חיי� וביטוח תאונות אישיות המנוכי� ,  בחיובי חֶבֶרתובעבמסגרת זו נתקל ה

 .   מידי חודש משכרו

והשכר של פנה באמצעות אתר הכספי� , או בסמו. לכ./ו, 6/12/07ביו� כי , התובע יטע� .65

 . ל במטרה לברר כיצד נית� לבטל את ההפרשה לביטוח חיי�"צה

   "לא נית� לבטל את הניכוי לביטוח חיי
"ל "התשובה שניתנה על ידי צה

מצורפי� , העתק הפנייה והתשובה כפי שהופקו מאתר השכר והכספי� כאמור  &

 .'יד נספחכ

פנה שוב באמצעות אתר הכספי� והשכר של , או בסמו. לכ./ו 3/1/08ביו� כי , התובע יטע� .66

 .ל על מנת לקבל את תנאי הביטוח ואת הפוליסה"צה

בנושא זה עלי/ " צוות"הפוליסה של ביטוח חיי
 נמצא ב"ל "התשובה שניתנה על ידי צה


6380403�03לטלפו� בנושא ביטוח מגדל עלי/ לפנות אליה
 ישירות . לפנות אליה  ".  

מצורפי� , נייה והתשובה כפי שהופקו מאתר השכר והכספי� כאמורהעתק הפ  &

 .'טו נספחכ

פנה בשנית בבקשה לבטל את הניכוי משכרו , או בסמו. לכ./ו, 6/5/08ביו� כי , התובע יטע� .67

 . לטובת ביטוח חיי�


אי� אפשרות לבטל ביטוח חיי, י הפקודה"עפ"כי , בי� היתר,  נענהתובעה"  

מצורפי� , העתק הפנייה והתשובה כפי שהופקו מאתר השכר והכספי� כאמור  &

 .'טז נספחכ

הפקודה אינה קובעת כ/ וממנה משתמע היפוכ
 של , כפי שהובהר לעיל, התובע יטע�


לו קבעה כ/ פקודה הרי היה בכ/ משו
 , תובענה זוכפי שנטע� ב, בכל מקרה. דברי

  .וראות הדי�סתירה לה

 . חֶבֶרפנה בהודעת מייל ל, או בסמו. לכ./ו 13/5/08ביו� כי , התובע יטע� .68

   . לבטל את החיוב בגי� ביטוח החיי�תובעבתמצית ביקש ה

 .'יז נספחכהעתק הפנייה מצור3   &
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מש אותה מ� אשר שי'ל שחר תורג"בעקבות פניה זו הוזמ� לפגישה ע� סאכי , התובע יטע� .69

 . חֶבֶרל "עת כמנכ

 בנחיצות הביטוח ואול� תובעלשכנע את ה ל חֶבֶר"במהל. הפגישה ניסה מנככי , התובע יטע�

ואת אופ� חישוב ל חֶבֶר כי את הביטוח לא נית� לבטל "הודיעו מנכ,  על דעתותובעמשעמד ה

 .רק א
 יגיש קבילה, ככל הנראה, הפרמיות יזכה לקבל

 לעניי� תובעבמסגרת השגה שהעלה ה, או בסמו. לכ./ו, 11/11/08ביו� כי , התובע יטע� .70

ר וביטוח תאונות "חב, ביטוח חיי
"ל על עמדתו כי "חזר צה, ביטוח תאונות אישיות

 ." אלו ה
 ביטוחי חובה אשר לא נית� לביטול
–אישיות 

מצורפי� , העתק הפנייה והתשובה כפי שהופקו מאתר השכר והכספי� כאמור  &

 .'יח נספחכ

פנה במכתב רשו� ע� אישור מסירה , או בסמו. לכ./ו 12/11/08ביו� כי , התובע יטע� .71

 . לחברת מגדל בדרישה לבטל את הפוליסה

 .'יט נספחכהעתק המכתב בצרו3 אישורי דואר רשו� מצור3  &

 במכתב רשו� בדרישה לבטל את חֶבֶרנה לפ, או בסמו. לכ./ו 1/12/08ביו� כי , התובע יטע� .72

 . הפוליסה

 .'כ נספחכהעתק המכתב בצרו3 אישורי דואר רשו� מצור3  &

 . הגיש קבילה בעניי� הנדו�, או בסמו. לכ./ו 28/12/2008ביו� כי , התובע יטע� .73

 .'כא נספחכהעתק הקבילה בצרו3 הודעת המייל במסגרתה נשלחה מצורפי�  &

 . ל לקבילה"התקבלה תגובת שלטונות צה, או בסמו. לכ./ו 13/1/09ביו� כי , התובע יטע� .74

חזר למעשה נציג הקבילות על הוראות פקודת , במסגרת התגובה לקבילהכי , התובע יטע�

  .  והקבילה שהופנתה אליותובענה זול תו. שהוא עוק3 ומתעל� מהקשיי� העולי� מ"המטכ

המדובר בתשלו
 ל " כי בהתא� לפקודת המטכנזהר נציב הקבילות מלקבוע, בי� היתר

  ). ל" מצהתובעבשונה מתגובות מוקדמות שקיבל ה (חובה

לא נית� לבטל את ל " כי בהתא� לפקודת המטכנזהר נציב הקבילות מלקבוע, בי� היתר

  ).ל" מצהתובעבשונה מתגובות מוקדמות שקיבל ה (הפוליסה

נציב הקבילות חזר על הוראות הפקודה הקובעות כי הפרמיות ישולמו  כי, התובע יטע�

ע� , א. לא הבהיר כיצד מתיישבות הוראות אלה, מתו/ דמי החבר החודשיי
 לחֶבֶר

  . חֶבֶר סכו� נפרד העולה לאי� שיעור על דמי החבר החודשיי� להעובדה כי בפועל מנוכה
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עניי� אופ� חישוב הפרמיות והפנה אותו בעניי�  בלונציב הקבילות לא השיב כי , התובע יטע�

 . א"ח פרט באכ"זה אל רמ

 .'כב נספחכהעתק התשובה לקבילה המדברת בעד עצמה מצור3  &

זכה , ולאחר פניות טלפוניות חוזרות ונשנות, או בסמו. לכ./ו 2/4/09ביו� כי , התובע יטע� .75

 . בהמש. לקבילה שהגיש, חישוב הפרמיותא לעניי� אופ� "לקבל את תגובת אכ

 .'כג נספחכהעתק התשובה מצור3  &

לא זכה לקבל הסבר מניח את הדעת וחישוב כיצד נקבע הסכו� , בתמציתכי , התובע יטע�

  .המנוכה משכרו

, א"באכ, ד כלכלה וכספי� במחלקת פרט"� יא� קפלו� רמ"לטענת רסכי , התובע יטע�

 לשלוש שני
 מתעדכנת הפרמיה תמידי שנה ובנוס� לכל אח, א
 לתנאי הפוליסהבהת"

  " ).וההפרש מועבר לסכו
 תשלו
 הפרמיה( של התביעות בפועל היחסיג
 בחלק 

, לא מצויי� סעיפי� כאמור, תובעמאחר ובפוליסה שהועברה לעיונו של הכי , התובע יטע� .76

הו לסעיפי� בפוליסה המקני� זכות זו ל וביקש כי יפנו" טלפונית למדור הנתובעפנה ה

 . למשיבי�

 חֶבֶרל השיב "כי בתגובה לפניית צה, בתגובה זכה לקבל מכתב נוס3 בו נטע�כי , התובע יטע� .77

מחמת סודיות , חֶבֶרשהסעיפי� בפוליסה העוסקי� בעדכו� הפרמיה אינ� מועברי� לעמיתי 

 . מסחרית

 .'כד נספחכהעתק התשובה מצור3  &

אי� , לחבר ולחברות הביטוח, נתבעת לתובעג� לאחר פניותיו הרבות של הכי , התובע יטע� .78

, בידיו את הפוליסה המלאה לרבות כל אסמכתא להימצאות סעי3 עדכו� פרמיות בפוליסה

, אי� בידיו, אופ� הפעלתו במרוצת השני� ועל אחת כמה וכמה, פרטיו של הסעי3 האמור

 . ובי� המדויקי� המביאי� לניכויי� משכרואת החיש, כמתבקש

 מספר רב של פעמי� תובעפנה ה, תובעמעבר לפניות בכתב שהשתמרו בידי הכי , התובע יטע� .79

 . לחבר ולחברות הביטוח, נתבעתג� טלפונית ל

 למגדל תובעהופנה ה, כי בפנייתו הטלפונית לכלל בעניי� הפוליסה הנדונה,  יטע�תובעה

ובכל מקרה סירבה כלל למסור , את הפוליסה בש� שתי החברות" תמנהל"בטענה כי מגדל 

   .לעיונו העתק הפוליסה

 לחֶבֶר ועל תובעהופנה ה, כי בפנייתו הטלפונית למגדל בעניי� הפוליסה הנדונה,  יטע�תובעה

    .תגובתה כבר עמדנו לעיל ובכל מקרה סירבה מגדל למסור לעיונו העתק הפוליסה
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מנורה (ברות הביטוח האחרות אשר לכאורה חתומות על הפוליסה  ניסה לפנות ג� לחתובעה

בר� מנורה טענה שאינה מבטחת עוד מכוחה ואילו אית� פועלת כיו� ככל הנראה ) ואית�

   .במסגרת חברת כלל וחסרת כל פעילות עצמאית

על מנת להניא את , בכל המישורי�,  עשה מאמ� עילאיתובעה, כפי שעולה מהאמור לעיל .80

 . ללא הועיל, מדרכיה�בר וחברות הביטוח ח, נתבעתה

 

 תשתית משפטית נוספת  .יא

 

 : נסכ� עד כה ונבהיר .81

רבות חוק חוזה ביטוח ל,  פועלת בניגוד להוראות הדי�נתבעתהכי , התובע יטע� .81.1

משכר�  ותובעשהיא מנכה משכרו של הבכ. , בי� היתר, ותקנות הביטוח הקבוצתי

 . שהאחרוני� נתנו הסכמת� לכ.בלא , פרמיות ביטוחשל יתר חברי הקבוצה 

יא לא בכ. שה, בי� היתר, פועלת בניגוד להוראות הדי� נתבעתהכי , התובע יטע�

   .מתירה לחברי הקבוצה לבטל את החיוב הכפוי בגי� פוליסת ביטוח חיי�

ל אי� בה� כדי להכשיר "או פקודות המטכ/הוראות הפיקוד העליו� וכי , התובע יטע� .81.2

 :  ולמעשה נהפו. הואבעתנתאו מחדלי ה/מעשי ו

 קביעת ניכויי חובה משכרו ה מתירההוראת הפיקוד העליו� אינכי , התובע יטע�  .א

וככל שהייתה מתירה הרי ,  ויתר חברי הקבוצה לטובת ביטוחי חיי�תובעשל ה

לרבות הדיני� שהובאו לעיל ועוד , זו מתבטלת ונסוגה בפני הוראות כל די�

  .  יובאו להל�

ל אינה קובעת את תשלו� הפרמיות לביטוח "פקודת המטככי , התובע יטע�  .ב

החיי� כתשלו� חובה וככל שהייתה קובעת כאמור הרי זו מתבטלת ונסוגה 

לרבות הדיני� שהובאו לעיל , או הוראות כל די�/בפני הוראות הפיקוד העליו� ו

 .  ועוד יובאו להל�

דמי החבר יבוצע מתו/ ל קובעת כי התשלו
 "פקודת המטכ כי, התובע יטע�  .ג

בפועל המדובר בחיוב נוס� המגיע כדי פי .  ולא בנוס� אליה
חֶבֶרהחודשיי
 ל

3 
 .  לחֶבֶר מדמי החבר החודשיי

 סכומי פרמיות ה פועלת בניגוד להוראות הפוליסה וגובנתבעתהכי , התובע יטע� .81.3

 . ביתר
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חבר וחברות , נתבעתג� כאשר הועמדו ה, כפי שהובהר לעילכי , התובע יטע�

באי המצאת , בי� היתר,  להמשי. ולהסוותהוביקש" �טעות"לכאורה על , טוחהבי

הפוליסה והעלאת טיעוני� מטיעוני� שוני� ולמעשה עד לכתיבת שורות אלה וחר3 

 לקבלת החישוב תובעלא זכה ה, חבר וחברות הביטוח, נתבעתהתכתבות רבה ע� ה

  .שתוצאתו היא סכומי הפרמיה שהופחתו משכרו

 תובעהעומדות לעילות המשפטיות ונעמוד על העילות המשפטיות הנוספות להל� נרכז ה .82

 . ולחברי הקבוצה

 

לתקנות הביטוח , להוראות חוק חוזה ביטוח גביית היתר הינה בניגוד  .1אי

להוראות הפיקוד העליו� ופקודות , לחוזרי המפקח על הביטוח, הקבוצתי

  !ל"המטכ

תו. הפרת , תובענה זו דמי הביטוח נשוא ניכתה שלא כדי� את נתבעתהכי , התובע יטע� .83

 : הוראות חוק חוזה ביטוח ובי� היתר את

  ;לחוק האמור המקנות למבוטח הזכות לבטל את הפוליסה) א (45הוראות סעי3  &

יסוד אשר נרמס על ,  לחוק המקבעת את היסוד החוזי בהסכ� ביטוח1הוראת סעי3  &

 ;ליסהגבתה דמי ביטוח מעבר לנקוב בפו בעת שנתבעתהידי 

תו. הפרת , תובענה זוניכתה שלא כדי� את דמי הביטוח נשוא  נתבעתהכי , התובע יטע� .84

 : את, ובי� היתר, תקנות הביטוח הקבוצתי

המחייבות קבלת הסכמת חברי , לתקנות הביטוח הקבוצתי) ב (3הוראות תקנה  &

 ;כאשר דמי הפרמיות משולמי� על יד�, הקבוצה

הוראות הפיקוד העליו� ופקודות ת הסכומי� בניגוד ל אניכתה נתבעתהכי , התובע יטע� .85

 : ל"המטכ

 .'נספח א – 3.0501הוראת הפיקוד העליו� מספר  &

 .'נספח ב – 36.0204ל "פקודת המטכ &

 .   'נספח ג – 36.0209ל "פקודת המטכ &

,  כל זכות לפעולנתבעתל אינ� מקנות ל" המטכפקודות, כפי שהובהר לעילכי , התובע יטע� .86

ובכל מקרה הרי אלה נסוגות בפני הוראות הפיקוד העליו� ושתי מערכות , כפי שפעלה
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, לרבות חוק חוזה ביטוח, כמפורט לעיל, נורמטיביות יחדיו אלה נסוגות בפני הוראות הדי�

 . תקנות הביטוח הקבוצתי וחוק יסוד כבוד האד� וחירותו

קבוצה בהתא� לרבות אי קבלת הסכמת חברי ה, כי נוכח כל האמור לעיל,  יטע�תובעה .87

ה� מחמת העדר גמירות דעת , הרי המדובר בפוליסה בטלה וחסרת כל תוק3, להוראות הדי�

אשר לא ניתנה וה� נוכח , ה� נוכח הוראות הדי� הדורשות הסכמה בכתב, ומסוימות

  .)חלק כללי( לחוק החוזי� 30הוראותיו של סעי3 

ככל שאכ� יש בו כדי לחייב , נוהמדובר בחוזה שכריתתו ותוכ, במקרה דנ�כי , התובע יטע�

בלתי מוסרי וסותר את תקנת , הינו בלתי חוקי, את חברי הקבוצה ללא קבלת הסכמת�

 . הציבור ולפיכ. בטל

 לגבות את הסכומי� מכוח נתבעתלא היתה זכאית ה, ג� לאור זאתכי , התובע יטע�

  . הקבוצההפוליסה האמורה וככל שגבתה סכומי� כלשה� הרי מ� הדי� שתשיב� לחברי

כפי ,  גבתה סכומי� מעבר לנקוב בפוליסהנתבעתהכי , תובעיטע� ה, לחלופי� ולחלופי� בלבד .88

 .  וכמוב� שאי� לכ. כל יסוד שבדי�שפורט לעיל

 

   הקבע צבא  ותחולתו על אנשי הגנת השכרחוק   .2יא

, הגישה המסורתית שללה בחינת מערכת היחסי� בי� המדינה לאנשי הקבעכי , התובע יטע� .89

 . ציבורי) מעמד(טוס אכמערכת יחסי� של עובד ומעביד והתייחסה לאחרוני� כבעלי סט

והפסיקה נוטה לאמ� מבח� בשני� האחרונות חלה תפנית משמעותית כי , התובע יטע�

  . מהותי יותר

 לחוק 25כי יש להחיל על אנשי הקבע את הוראות סעי3 , תובעיטע� ה, לאור האמור לעיל .90

ת בסתירה לתפקוד ואו עומד/באשר גדר הוראותיו אינ� נוגעות ו, תרבי� הי, הגנת השכר

ביחס לשכר� של , הצבא ולמעשה משתלבות ג� בהוראת הפיקוד העליו� כפי שהובאה לעיל

 . אנשי הקבע

 לחוק הגנת השכר קובעות רשימה סגורה של ניכויי� 25הוראות סעי3 כי , התובע יטע� .91

בוודאי ניכוי שלא , כי ניכוי לטובת ביטוח חיי�, �ולמותר לציי, המותרי� משכרו של עובד

 . לא הותר ומשכ. עומד בניגוד להוראות הדי�, ובניגוד להוראות הדי�בהסכמת העובד 

הרי , ל היו קובעות אחרת"או פקודת המטכ/ככל שהוראות הפיקוד העליו� וכי , התובע יטע�

בתחו� שאינו , הסבירותיש לראות� כחורגות באופ� ברור ובוטה ממתח�  תובעלטענת ה

    .כרו. באופ� ישיר בתפקודו של הצבא ובמאפייניו המיוחדי� של שירות אנשי צבא הקבע
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בקנה אחד ע
 הוראת הפיקוד עומדת  לחוק הגנת השכר 25הוראת סעי3 כי , התובע יטע� .92

עומדת וא3 , )'נספח א(ל "מסדירה את תנאי השירות של משרתי הקבע בצהה 3.0501 העליו�

 נספח ( החיי�יביטוחלחבר והצטרפות לל הנוגעות ל"הוראות פקודת המטכה אחד ע� בקנ

הצטרפות לחבר הינו וולונטארית ומתו. : כלומר, מו כלשונ�ככל שאכ� יקוי) 'גנספח  ו'ב

 . כספי החבר אות� הסכי� החייב לנכות משכרו ישולמו דמי הביטוח

ה ומעמידה אות� כאמור בסתירה ל הינה בלתי סביר"כל פרשנות אחרת של פקודות המטכ

 25הגוברת עליה מבחינה נורמאטיבית וכ� בסתירה להוראת סעי3 , להוראת הפיקוד העליו�

   . השכר ולהוראות הדי� שפורטו בתובענה זולחוק הגנת 

  

    תובענה זובסיס להנוספות המשמשות העילות   . 3יא

   :כי) א(1משק המדינה קובע בסעי3 : חוק יסוד .93

ושיעוריהם לא , לוות חובה ותשלומי חובה אחרים לא יוטלומי, מיסים"

 "הוא הדין באגרות; אלא בחוק או על פיו, ישונו

 מדגישה את המשקל הרב במסגרת חוק יסודקביעת הנורמה האמורה כי , התובע יטע� .94

בשיטת המשפט הישראלי לכ. שגביית אגרות ותשלומי חובה אחרי� ייעשו כדי� בחוק או על 

 .פיו

חיקוקי� מפורשי� די� לעצמה ומתעלמת מהוראות הנתבעת בענייננו עושה כי , יטע�התובע  .95

 . או בדמי ביטוח ביתר/דמי ביטוח וב, בניגוד לה�, הצחברי הקבותו. שהיא מחייבת את 

מהווה חריגה מסמכות ופעולה בניגוד להסכמה החוקית , כי גביית היתר, � יטעתובעה .96

 . נתבעתשניתנה ל

מוסמכת לעשות הוא שאינה , נתבעתלרבות ה, תנוהג לגבי כל רשות מנהליקרו� היהע, כידוע .97

   .לעקרו� זה מכונה עקרו� חוקיות המנה. אלא במסגרת מה שהותר לה על פי די�

או את /דמי הביטוח ו לגבות את נתבעתכי לא קיי� כל מקור חוקי המאפשר ל, �יטע תובעה .98

     .דמי הביטוח ביתר

מהווה פעולה , וכ� גביית דמי הביטוח ביתר, בניגוד לדי�,  הביטוחדמיכי גביית , � יטעתובעה .99

 . התובענההמצדיק לכשעצמו את קבלת , או למצער חוסר סבירותבחוסר סבירות קיצוני 

 כמקור חוקי 'נספח גל המצורפת כ" על פקודת המטכנתבעתכי ככל שתצביע ה,  יטע�תובעה .100

קודת האמורה ולדברי� המפורשי� הרי מעבר לנטע� לעיל ביחס לפ, לגביית הסכומי�
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ובכל מקרה נסוגה בפני " חוק או על פיו"זו אינה בבחינת הרי פקודה , העולי� הימנה

 . המובאות בתובענה זו, בי� היתר, הוראות הדי� האחרות

נית� למצוא , למעלה מ� העניי� וא� צרי. כלל חיזוק נוס3 לאמור לעילכי , התובע יטע� .101

חוק היסוד העלה את זכותו של אד� בקניינו . ד האד� וחירותוחיזוק זה בחוק יסוד כבו

אי� פוגעי� בקנינו של " לחוק היסוד קובע כצורה מפורשת כי 3כאשר סעי3 , למעמד חוקתי

 .הוראת חוק יסוד זו העלתה את זכות הקניי� לדרגה של זכות יסוד". אד�

. ה שיש לה גו3 וממשותאלא בקביע, אי� המדובר בקביעה הצהרתית גרידאכי , התובע יטע� .102

לבטל הוראות , ביתר תוק3, אשר מכוחה מצווי� אנו להג� על קניינו של האד�, קביעה

או בתקנות שחוקקו לאחר חוק היסוד והפוגעי� בזכות הקניי� שלא בהתא� /בחוקי� ו

ולפרש את החקיקה שקדמה לחוק היסוד לאור חוק היסוד באופ� שיתיישב , לחוק היסוד

  .עימו

יש בהוראות חוק היסוד כדי לחזק את , תובענה זובנסיבות כפי שתוארו בכי , יטע�התובע 

ודברי וראות הדי� שהמדובר בגבייה שלא כדי� וכי ה,  גושפנקא נוספתומת� תובעהטענות 

  . ולטובת חברי הקבוצהתובעהחייבי� להתפרש לטובת , החקיקה

להשיב את הסכומי� שנגבו  בעתנתמ� הדי� להורות ל, לאור האמור לעילכי , �יטע תובעה .103

  . במהל. השנתיי� האחרונות, או לחלופי� בלבד את הסכומי� שנגבו ביתר/שלא כדי� ו

 

  נתוני
 לגבי התביעה הייצוגית .יב

  

     תובענה זו והקבוצות הרלוונטיות לתובענה זוהסעדי
 המבוקשי
 ב  .1יב

תקופת למו במש. לביטול ולהשבת כל הסכומי� ששו, בשמו ובש� הקבוצה,  עותרתובעה .104

 אות� חברי קבוצה אשר יוותרו למעט, בגי� הפוליסה האמורה) שנתיי� אחרונות (התובענה

 . על זכות� להחזר הכספי� ויבקשו בכתב להיות מבוטחי� בפוליסה הנדונה

לצורכי סעד זה כוללת את כל אנשי צבא הקבע לרבות אלה שהיו במעמד זה  "הקבוצה"

  .    בפוליסה הנדונהחייה
 בוטחובמהל/ השנתיי
 האחרונות וש

לשנה  / 20,000,000בס. נומינאלי של , כפי שיפורט להל�, תובעסעד זה מוער. על ידי ה

לסכו� זה יש להוסי3 כמוב� הפרשי הצמדה . האחרונותשנתיי� ב / 40,000,000היינו 

   .וריבית מיו� גביית הפרמיות ועד השבת� בפועל
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נה נפרדת תובע נתבעתל הוגשה כנגד ה"לגבי גימלאי צה, תובעלמיטב ידיעת הכי , יוער 

לעניי� , תובענה זונה ייצוגית ולפיכ. לא התבקש ייצוג� במסגרת תובעובקשה להכירה כ

   .עילה זו בלבד

כי יש להשיב את כל סכומי הפרמיות שנגבו ביתר , תובעלחלופי� וכעילה שונה ונפרדת יטע� ה .105

 .  התובענהתקופת במהל. , לקבוצה כולה) מעבר לנקוב בפוליסה(

לסכו� .   /33,810,000בס. נומינאלי של , כפי שיפורט להל�, תובעסעד זה מוער. על ידי ה 

  .זה יש להוסי3 כמוב� הפרשי הצמדה וריבית מיו� גביית הפרמיות  ביתר ועד השבת� בפועל

לרבות אלה שהיו במעמד זה , הינה כל אנשי צבא הקבע, לצורכי סעד זה" הקבוצה"

    .  ל שחייה
 בוטחו בפוליסה הנדונה"במהל/ השנתיי
 האחרונות וכ� גימלאי צה

ע� , או לתק� הסעדי� המבוקשי�/או סעדי� ו/ שומר לעצמו הזכות להוסי3 טענות ותובעה .106

תומצא  המוגשת כנגד חבר וחברות הביטוח התובענהאו במסגרת /ווככל שבמהל. הלי. זה 

 .הפוליסה המלאה לעיונו

  

   בסעדי
 השוני
 התובענה� היק  .2יב

 ובוודאי שהיקפה התובענהבכלי� ובמידע המצוי ברשותו יכול רק להערי. היק3 , תובעה .107

 על זכותו תובע ובכל מקרה שומר הנתבעתההמלא יתברר בהתא� למידע המצוי בידי 

 . או שיחשפו בפניו/ ונתבעתה בהתא� לנתוני� שיומצאו לו על ידי התובענהלתיקו� 

 –גיע כדי למעלה מ מ, לרבות הגימלאי�,  הכולל מספר� של חברי הקבוצהובעתלהערכת ה .108

 . איש90,000

כי מספר , ר חֶבֶר היוצא"בכתבה שפורסמה במהל. החודש האחרו� בעיתו� גלובס טע� יו

  .  איש80,000 – 70,000אנשי הקבע הגימלאי� מגיע כדי 

הל. השני� האחרונות למספר זה יש להוסי3 את אות� אנשי קבע שהפסיקו לשרת במ

    .  אל3 נוספי�20 – 10 – בכ תובעהמוערכי� על ידי ה, ל"ואינ� נחשבי� כגימלאי צה

  . 'כה נספחהעתק הכתבה מצור3 כ &

 מניח כי תחלופת אנשי הקבע תואמת כמעט את כניסת� של אנשי קבע תובעבר� מאחר וה 

 – בכ בכל שנההכולל וער. מספר חברי הקבוצה חדשי� לשירות הרי לצור. החישובי� מ

  . איש70,000
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 מבוססת על פרמיות בשיעור שנתי נומינאלי של כ 104 הערכת הסעד הכספי המפורט בסעי3  

מערי. , א. מאחר והגימלאי� אינ� כלולי� במסגרת הקבוצה לעניי� סעד זה,  /1,000 –

  .  איש20,000 –צה מידי שנה ב  את היק3 הקבותובעה

 מבוססת על הסעד כספי הנומינאלי כפי שחושב 105 הערכת הסעד הכספי המפורט בסעי3 

 ,) איש70,000(במכפלת מספר אנשי הקבוצה מידי שנה )  לתקופה של כשנתיי� (תובעעבור ה

  .   / מיליוני33.810 &היינו כ

וע� קבלת פרטי� מדויקי� יותר , מי� אלה הינה בקירובהערכת סכוכי , התובע יטע� .109

 .  או לתקנ�/נית� יהא לפרט ביתר דיוק את סכומי התביעה ו נתבעתהמ

  

  כללי וסו� דבר   .יג

 

 נתבעתהאשר כ , הייצוגיתהתובענה לצור. בשימוש במכשיר מאלפתתביעה זו מהווה דוגמה  .110

אנשי קבע  העוד3 וניצול העובדה כי המדובר בהתו. כוח, �פועלות בניגוד להוראות הדי

 . "שבויי�"

   .תובעג� נוכח פניותיו הרבות של הולא חזרה בה  ה לא תיקננתבעתה  

 .וחברות הביטוחחֶבר נה כנגד תובעמוגשת בקשה ו, תובענה זובמקביל להגשת  .111

ות האמורות בחוק נתובעהפיצול בהגשת התביעות מתחייב נוכח הסמכויות הקבועות לדיו� ב .112

  . נות הייצוגיות והסעדי� השוני� המתבקשי�תובעה

מ� , תובעהרי לדעת ה, נות ייצוגיותתובענות כתובעע� זאת ככל שיאושרו הבקשות לברר ה .113

) שנתיי� בלבד(חופפי� ככל שהמדובר בסעדי� כספיי� , הראוי לאחד הדיו� בה� ובכל מקרה

ואופ� החלוקה של סכו�  חבר וחברות הביטוח ,תנתבעהכנגד לחוד והרי הדרישה עומדת ביחד 

    .שיוגשו על ידי מי מה�' או במסגרת הודעת צד ג/נות ותובעזה ביניה� יקבע במסגרת בירור ה

נת� של גמלאי תובע למעט, נתבעתהכנגד נות דומות תובענהלות לא מת, תובעלמיטב ידיעת ה .114

ד כאשר הסעד שהתבקש היה השבת נה ייצוגית כנגד המדינה בלבתובעצבא הקבע אשר הגישו 

בעיקר נוכח הטענה כי , הפרמיות ששולמו על ידי גמלאי צבא הקבע בלבד בשנתיי� האחרונות

 . ל המוזכרת לעיל"ל אינ� כפופי� להוראות פקודת המטכ"גמלאי צה

 שלא לבקש לייצג את קבוצת תובעבחר ה,  האמורה כאמורהתובענהנוכח הגשתה של  .115

  .  האמורה כנגד המדינה בלבדהגמלאי� בלבד בטענה 
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 בכל הוראה שימצא לנכו� בדבר אופ� המש. תובעכבוד בית המשפט יתבקש להנחות את ה .116

 .  לאחר אישורההתובענהניהול 

כי חדלה  נתבעתהאו לחלופי� ככל שתודיע ,  כייצוגית וככל שתתקבלהתובענהלאחר אישור  .117

יתבקש כבוד בית המשפט , ביתראו לחלופי� מגביית דמי הביטוח /ת דמי הביטוח ומגביי

נות מסוג זה שיחושב מסכו� ההשבה תובעמ שכר טרחה בשיעור המקובל ב"לאשר למשרד הח

וכ� לאשר ") סכו� התביעה הכולל: "להל� ( בעתידהנתבע ומהערכת הסעד הכולל לקבוצה

כפי , מסכו� התביעה הכולל,  ייצוגי בשיעור שיקבע על ידותובע כתובעפיצוי מיוחד ל

 .  נות ייצוגיותתובע לחוק 22בהתא� להוראות סעי3 , קבלשתת

כדי ,  על הפסקת הגבייהנתבעתככל שתתקבל או ככל שתודיע ה, תובענה זויש בכל מקו� מ .118

  :בשלושה מישורי�חברי הקבוצה להטיב ע� 

  . התובענההשבת הסכומי� שנגבו ביתר בתקופת , האחד .118.1

ת הסכומי� ששולמו ביתר ג� סלילת הדר. לחייבי� לתבוע באופ� אישי א, השני .118.2

   . התובענהבתקופה שקדמה לתקופת 

  . /המוערכת א3 היא במאות מיליוני , הפסקת הגבייה לעתיד, השלישי .118.3

, נתבעתה כנגד תובע משו� מיצוי מלוא טענות התובענה זואי� באמור ב, למע� הסר ספק .119

או ביטוח תאונות /ולחבר לרבות טענות בעניי� גביית דמי חבר חודשיי� , בענייני� אחרי�

 . תובענה זואישיות אשר אינ� מעניינה של בקשה ו

 נתבעתהולחייב את  תובענה זובאשר על כ� מתבקש כבוד בית המשפט להורות כמפורט  .120

  .  בצרו3 מס ער. מוס3 כדי�ולרבות שכר טרחת באי כוח, תובענה זו בתובעבהוצאות ה

 . מ� הדי� ומ� הצדק להיעתר לבקשה .121

  

  

____________ _    ______________  
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